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LINHA DE ASSISTENCIA
+ 351 213 124 331 (De Portugal ou do Estrangeiro) — chamada para a rede fixa nacional

808 505 527 - Entre as 9h e as 21h de dias uteis - 0,07€ no primeiro minuto e
0,0277€/min nos restantes (+IVA). Entre as 21h e as 9h de dias Uteis, fins de semana e
feriados - 0,07€ no primeiro minuto e 0,0084€/min nos restantes (+IVA).

SERVICO DE ASSISTENCIA A CLIENTES
Atendimento permanente 24 horas por dia, 365 dias por ano

Dando cumprimento ao disposto no artigo 37.°, n.° 3, do regime juridico do contrato de segu-
ro, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, esclarece-se que as clausulas ou
artigos que estabelecem causas de invalidade, de prorrogacao, de suspenséo ou de cessa-
¢ao do contrato por iniciativa de qualquer das partes, o &mbito das coberturas, designada-
mente a sua exclusdo ou limitacdo, € as que imponham ao Tomador do Seguro ou ao
Beneficiario deveres de aviso dependentes de prazo, estao escritas em caracteres destaca-
dos e de maior dimensao do que os restantes.



Condicoes Gerais

1.

Entre a Generali Seguros y Reaseguros, S.A. — Sucursal em Portugal, adiante designada por
Segurador, € o Tomador do Seguro, mencionado nas Condicdes Particulares, estabelece-
-se 0 presente contrato de seguro de Riscos Multiplos — On Comércio, que se regula pe-
las presentes Condicdes Gerais e pelas Condicdes Particulares, e ainda, se contratadas,
pelas Condicdes Especiais respetivas.

A individualizagao do presente contrato € efetuada nas Condigdes Particulares com, entre
outros, a identificacdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados
do representante do Segurador, para efeito dos sinistros, e a determinagéo do prémio ou a
formula do respetivo calculo.

Relativamente aos bens seguros, se estes incluirem edificio, fracdo ou conjunto de fragcdes
auténomas de edificio em propriedade horizontal e respetivas partes comuns, o contrato
precisa:

a) O tipo, 0 material de construcdo e o estado em que se encontra, assim como a
localizacao e o respetivo nome ou a numeracao identificativa;

b) O destino e 0 uso;

c) A natureza e o uso dos imoéveis adjacentes, sempre que estas circunstancias
possam influir no risco.

As Condicbes Especiais prevéem a cobertura de outros riscos e/ou garantias além
dos previstos nas presentes Condicdes Gerais e, quando contratadas, carecem de
ser especificamente identificadas nas Condi¢des Particulares.

Compdem ainda o presente contrato, além das Condicdes previstas nos numeros anteriores
e que constituem a Apdlice, as mensagens publicitarias concretas e objetivas que contrariem
artigos da Apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do Seguro, ao Segura-
do ou ao Beneficiario.

Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo
fim de emissé&o tenha ocorrido ha mais de um ano em relacéo a celebracdo do contrato, ou
quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido cele-
brado fora desse periodo.
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1.1. DEFINICOES

1. Para efeitos do presente contrato, considera-se:

Acao mecanica de queda de raio: a descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o
solo, consistindo em um ou mais impulsos de corrente, que conferem ao fendmeno uma
luminosidade caracteristica (raio) e que provoque deformacdes mecanicas permanentes nos
bens seguros;

Apdlice: documento que titula o contrato celebrado entre o Tomador do Seguro e o
Segurador, de onde constam as respetivas Condicdes Gerais, Especiais, se as houver, e
Particulares acordadas;

Atividade: as operacoes e tarefas da empresa segura, declaradas pelo Tomador do Seguro
e que

figuram especificadas nas Condi¢des Particulares da Apdlice;

Beneficiario: a pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacao do Segurador, por
efeito da cobertura prevista no contrato;

Capital seguro: montante maximo anual, fixado para cada uma das garantias do contrato.
Este montante constitui o limite maximo de indemnizagéo a pagar pelo Segurador caso ocor-

ra um ou mais sinistros;

Condicoes Especiais: conjunto de artigos que visam complementar as disposigbes cons-
tantes das Condicdes Gerais, esclarecendo o funcionamento especifico de cada garantia;

Condicoes Gerais: conjunto de artigos que definem e regulamentam obrigagbes genéricas
€ comuns, inerentes a um ramo ou modalidade de seguro;

Condic¢des Particulares: documento que caracteriza os riscos cobertos, onde se encon-
tram os elementos especificos e individuais do contrato, que o distinguem de todos os
outros;

Estorno: devolucao ao Tomador do Seguro de uma parte do prémio de seguro ja pago;

Explosao: a acdo subita e violenta de presséo ou depressao de gas ou de vapor;

Franquia: valor da regularizacdo do sinistro, nos termos do contrato de seguro, que nao fica
a cargo do Segurador;
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Fumo: produzido por fugas e escapes repentinos e anormais, que se originem em locais de
combustao ou sistemas de aquecimento, sempre que os mesmos fagcam parte das instala-
¢des seguras e se encontrem ligados a chaminés por meio de ligacdes adequadas;

Incéndio: a combustéo acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte
normal de fogo, ainda que nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus pro-
prios meios;

Local de risco: local identificado nas Condigdes Particulares, onde se encontram os bens,
valores, interesses ou obrigacdes que constituem o objeto deste contrato e no qual ocorre o
exercicio da atividade do Segurado;

Prémio ou Prémio Total: contrapartida da cobertura acordada e que inclui tudo o que seja
contratualmente devido pelo Tomador do Seguro, nomeadamente os custos da cobertura do
risco, os custos de aquisicdo, gestao e cobranca, e 0s encargos relacionados com a emissao
da Apdlice. O recibo de prémio compreende ainda 0s encargos e impostos legais, constituin-
do o seu somatoério o prémio total a pagar;

Segurado: a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

Segurador: Generali Seguros y Reaseguros, S.A. — Sucursal em Portugal ou, abreviadamen-
te, a Generali Tranquilidade;

Seguro em primeiro risco: consiste em segurar um determinado capital até ao qual fica
limitada a indemnizacao, nao sendo aplicavel a regra proporcional;

Seguro obrigatério: aguele que é feito em consequéncia de uma obrigacéo legal de segu-
rar;

Sinistro: a verificacao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cober-
tura do risco prevista no contrato;

Regra Proporcional: aplica-se quando o capital seguro é, na data do sinistro, inferior ao
determinado nos termos do Artigo 20.° das presentes Condicoes Gerais. Nestas situagdes o
Segurador s6 responderia pelo dano na respetiva proporgéo, respondendo o Tomador do
Seguro ou 0 Segurado pela restante parte dos prejuizos como se fosse Segurador;

Risco: possibilidade de ocorréncia de um acontecimento fortuito, subito e imprevisto, sus-
cetivel de produzir danos;

Valor em novo do bem seguro: o custo de substituicdo do bem pelo seu valor em novo,
a data do sinistro, ou, quando ja ndo seja comercializado em novo, de bem com caracteris-

ticas, capacidade e rendimento semelhantes;

Valor real do bem seguro: entende-se como tal o seu valor de compra em novo, a data
do sinistro, ou de um bem com idénticas caracteristicas e rendimento, acrescido das despe-
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sas de montagem, fretes normais e direitos alfandegarios, € deduzido do valor corresponden-
te a depreciacao natural sofrida pelo bem.

Terceiro: a pessoa que, em consequéncia de sinistro abrangido por este contrato, ao abrigo
da cobertura de Responsabilidade Civil extracontratual, sofra uma les&o que origine danos
suscetiveis de, nos termos da lei civil e deste contrato, serem reparados ou indemnizados;

Tomador do Seguro: a pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo respon-
savel pelo pagamento do prémio;

2. Especificamente para as coberturas de edificio e/ou contetdo entende-se por:
2.1. EDIFICIO, formado por:

a) A construcdo ou construgdes, as instalagdes fixas, como as canalizagdes
de agua, gas, eletricidade, os sistemas de aquecimento e refrigeracao,
0s sistemas de painéis solares, sistemas fotovoltaicos e os sistemas de
comunicacao interna, pertenca do edificio;

b) Os elementos incorporados de forma fixa a construcao, tais como letreiros,
montras, revestimentos, “parquets”, pavimentos, pinturas, armarios encastra-
dos, janelas, portas, toldos, reclamos e demais elementos fixos de decora-
¢do, caso 0 Segurado seja proprietario do local seguro;

c) As dependéncias anexas e as construcdes fixas erguidas na propriedade, tais
Ccomo cercas, valas e muros, independentes ou nao do edificio;

d) As obras de reforma (benfeitorias) ou elementos fixos de decoracdo que for-
mem parte do edificio e pertengcam ao Segurado;

e) O valor proporcional das partes comuns do edificio, caso 0 mesmo esteja su-
jeito ao regime de propriedade horizontal;

f) As arvores, plantas e demais elementos do jardim;

g) Os ascensores e monta-cargas.

2.2. CONTEUDO, formado por:

a) Mobilidrio e Equipamentos:
Conjunto de bens modveis ou haveres profissionais, maquinas, equipamentos, uten-
silios e ferramentas de trabalho, que sejam proprias da profissao ou da atividade segura
e sobre 0s quais 0 Segurado tenha titulo de propriedade ou outro interesse seguravel.

b) Mercadorias:
Os produtos para venda e as matérias auxiliares que sejam proprias € necessarias a ati-
vidade do Segurado, devidamente armazenadas.

c) Mercadorias em locais de terceiros:
As mercadorias pertencentes ao Segurado, que possam encontrar-se em locais de ter-
ceiros, desde que o Segurado o tenha expressamente informado ao Segurador, e que
ficam abrangidas, para efeito do presente contrato de seguro, apenas e exclusivamente
pela cobertura-base de Incéndio.
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d)

Mercadorias em feiras e exposicdes:
Extensao das garantias do contrato as feiras e exposicdes a que 0 Segurado se des-
loque, temporariamente, no exercicio da atividade segura.

Benfeitorias:

As obras de reforma e decoracéo, efetuadas no local de risco, pelo Segurado, nao sendo
proprietario do mesmo, tais como letreiros, montras, revestimentos, “parquets”, pa-
vimentos, armarios encastrados, janelas, portas, pinturas, toldos, reclamos e demais
elementos fixos de decoracéo.

1.2. OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagao de segurar os edificios consti-
tuidos em regime de propriedade horizontal, quer quanto as fragdes autbnomas, quer
relativamente as partes comuns, que se encontrem identificados na apdlice, contra o
risco de incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do Segurado ou de pessoa por
quem este seja responsavel.

Para além da cobertura dos danos previstos no niumero anterior, o presente contrato
garante igualmente os danos causados no bem seguro, em consequéncia dos meios
empregados para combater o incéndio, assim como os danos derivados de calor,
fumo, vapor ou explosdo em consequéncia do incéndio e ainda remocdes ou destrui-
¢oes executadas por ordem da autoridade competente, ou praticadas com o fim de
salvamento, se o forem em razao do incéndio ou de qualquer dos factos anteriormen-
te previstos.

Salvo convengao em contrario, o presente contrato garante ainda os danos causados
por acao mecénica de queda de raio, explosao ou outro acidente semelhante, mesmo
que ndo acompanhado de incéndio.

Em consequéncia da verificacdo dos riscos de incéndio, queda de raio e explosao,
desde que cobertos pela apdlice, o0 Segurador indemnizara as despesas adicionais
em que o Segurado tenha de incorrer para salvaguarda da continuidade e harmonia
estética do edificio.

A restauracdo compreendera os elementos diretamente deteriorados por um sinistro
e os trabalhos que devam efetuar-se para a reparacao dos danos estéticos, limitan-
do-se ao edificio ou dependéncia em que se encontrem.

Se for impossivel a substituicdo por materiais idénticos aos existentes, a restauracéo
realizar-se-a utilizando materiais de caracteristicas e qualidade semelhantes a dos
originais.

O presente contrato também garante ao Segurado, até ao limite fixado nas Condi¢cdes
Particulares e nos termos das respetivas coberturas, as indemnizagdes pelos danos
sofridos pelos bens objeto do seguro, mencionados nas Condi¢des Particulares, ou o
pagamento das que lhe forem exigidas por terceiros.
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1. COBERTURA BASE

1. O presente contrato tem por objeto a cobertura dos danos diretamente causados
aos bens identificados nas Condicdes Particulares, pela ocorréncia de incéndio, acao
mecanica da queda de raio, explosao e fumo.

2. Esta garantia corresponde ao legalmente exigivel quanto a obrigacao de segurar.

3. Para além da cobertura dos danos previstos no nimero 1., o presente contrato
garante igualmente os danos causados no bem seguro, em consequéncia dos meios
empregados para combater o incéndio, assim como os danos resultantes de calor,
fumo, vapor ou explosdo, em consequéncia do incéndio e ainda remogdes ou des-
truicdes executadas por ordem da autoridade competente, ou praticadas com o fim
de salvamento, se o forem em razdo do incéndio ou de qualquer dos factos anterior-
mente previstos.

4. Em consequéncia da verificagao dos riscos de Incéndio, queda de raio e explosao,
desde que cobertos pela Apdlice, o Segurador indemnizara as despesas adicionais
em que o Segurado tenha de incorrer para salvaguarda da continuidade e harmonia
estética do edificio.

A restauracdo compreenderd os elementos diretamente deteriorados por um sinis-
tro e os trabalhos que devam ser efetuados para a reparagdo dos danos estéticos,
limitando-se ao edificio ou dependéncia em que se encontrem.

Se for impossivel a substituicdo por materiais idénticos aos existentes, a restauracao
realizar-se-a utilizando materiais de caracteristicas e qualidade semelhante a dos ori-
ginais.

5. O Segurador garante igualmente as despesas com mudanca e guarda de objetos
seguros, no maximo de 5% do capital seguro.

2. COBERTURAS FACULTATIVAS

Em complemento a cobertura obrigatéria podem, de harmonia com o estipulado nas
Condigdes Particulares e nas respetivas Condi¢cdes Especiais, ser objeto do presente
contrato, os seguintes riscos e/ou garantias, para edificios e/ou outros bens:

1) Tempestades;

2) Inundacdes;

3) Aluimento de terras;

4) Riscos adicionais (Queda de aeronaves, Choque ou impacto de objetos e

Danos no imovel por furto ou roubo);

5) Extensdes de cobertura (Greves, Tumultos e Alteracdes da Ordem Publica,
Atos de Vandalismo, Maliciosos e de Sabotagem e Atuacéo das Forgas
Armadas em Tempo de Paz);
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6) Danos por Agua;

7) Derrame Acidental de Aparelhos de Aquecimento/Arrefecimento e Derrame
de Sistemas Hidraulicos de Protecdo Contra Incéndio;

Fendmenos Sismicos;

Privagao Temporaria do Uso do Local Arrendado e/ou Ocupado;

Furto ou Roubo;

8)
)
10)
11) Furto ou Roubo Valores em Cofre;
12)
3

[(e]

Roubo de Valores em Transito;
13) Infidelidade de Empregados;
14) Danos em Bens do Senhorio;
15) Perdas de Rendas;
16) Riscos Elétricos;
17) Quebra de Vidros e Cristais;
18) Quebra e Queda de Antenas;
19) Danos em Equipamentos Administrativos e Danos em Equipamentos da
Atividade;
20) Deterioracao de Bens Refrigerados;
21) Prejuizos Indiretos;
22) Perdas de Exploragéo:
- Gastos Fixos/Encargos Permanentes
- Perdas de Lucros/Lucro Bruto
23) Valor de Trespasse;
24) Responsabilidade Civil:
- Responsabilidade Civil Imovel
- Responsabilidade Civil Exploragao
- Responsabilidade Civil Produtos;
25) Danos em Mercadorias Transportadas;
26) Assisténcia ao Estabelecimento;
27) Protecao Juridica.

1.3. EXCLUSOES

1. Excluem-se sempre do seguro os danos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades
ou operacoes bélicas, guerra civil, insurreicao, rebelido ou revolugao;

b) Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;

c) Confiscagéo, requisicao, destruicdo ou danos produzidos nos bens segu-
ros, por ordem do governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autorida-
de instituida, salvo no caso de remogdes ou destruicdes previstas no n.° 2
do artigo 2.°;

d) Greves, tumultos e alteracdes da ordem publica, atos de terrorismo, ou seja,
quaisquer crimes, atos ou factos como tal considerados nos termos da legis-
lagdo penal em vigor, vandalismo, atos maliciosos ou de sabotagem;
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e)

h)

Exploséo, libertagdo do calor e irradiacbes provenientes de cisdo de ato-
mos ou radioativas, e ainda os decorrentes de radiacdes provocadas pela
aceleracao artificial de particulas;

Incéndio decorrente de fenbmenos sismicos, tremores de terra, terramotos
e erupgdes vulcanicas, maremotos ou fogo subterréaneo;

Efeitos diretos de corrente elétrica em aparelhos, instalagcdes elétricas e
seus acessorios, nomeadamente sobretensao e sobreintensidade, incluin-
do os produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como a resultante de
raio e curto-circuito, ainda que nos mesmos se produza incéndio, salvo se
contratada a Condicao Especial Riscos Elétricos;

Atos ou omissdes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pes-
soas por quem estes sejam civilmente responsaveis;

Lucros cessantes ou perda semelhante e quaisquer danos consequenciais;
Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou
na sequéncia de qualquer sinistro coberto;

Danos causados pela agao isolada de calor, por contacto direto ou indireto
com aparelhos de aquecimento e iluminacédo, ou quando os bens seguros
caiam acidentalmente no fogo, excetuando-se os casos em que tais factos
ocorram na sequéncia de um incéndio propriamente dito;

Os danos causados acidentalmente por engenhos explosivos ou incendiarios,
exceto no @mbito do seguro obrigatério, em que esta exclusdo néo se aplica;

m) Os danos sofridos por aparelhos que deram origem a uma exploséo, quan-

n)
o)

do integrados no equipamento necessario ao processo de fabrico, exceto
se a explosao decorrer de causa externa garantida pela apdlice;

Os danos produzidos pela acdo continua do fumo;

Os danos causados a bens com defeito ou notério mau estado de conservacgao,
exceto no ambito do seguro obrigatério, em que esta excluséo ndo se aplica.

2. Exclusbes aplicaveis as restantes garantias do contrato, com excecao dos factos ou
sinistros abrangidos pelas coberturas base de Incéndio, Acdo Mecénica de Queda da
Raio, Explosao e Fumo, quando estas sejam contratadas como seguro obrigatério:

a)

Exclusao de Doengas Transmissiveis
a.1) Definigdo de Doencga Transmissivel

Entende-se por Doenca Transmissivel qualquer doenca que possa ser transmitida
por meio de qualquer substancia ou agente, de qualquer organismo a outro, e em
que:

(i) A substancia ou agente inclui, mas nao se limita a um virus, bactéria, para-

sita ou outro organismo ou qualquer variagdo do mesmo, considerado vivo
ou nao, e

(i) O método de transmissao, direto ou indireto, inclui, mas ndo se limita, a
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(iii) A doenca, substancia ou agente é suscetivel de causar ou ameacar causar
danos a saude humana ou ao bem-estar humano ou pode causar ou amea-
car causar danos, deterioracdo, perda de valor, perda de capacidade ou
interesse na comercializacdo ou perda de uso dos bens seguros.

a.2) Ficam sempre excluidos do dmbito deste contrato as perdas, danos, res-
ponsabilidades, reclamacdes, custos ou despesas de qualquer natureza,
causados, resultantes ou que estejam relacionados, direta ou indiretamen-
te, com uma Doenca Transmissivel ou com o receio, suspeita ou ameaca
(quer seja real ou percecionada) de uma Doencga Transmissivel, indepen-
dentemente de qualquer outra causa ou evento que contribua concorren-
temente, ou por qualquer outra forma, para 0 mesmo efeito.

b) Exclusédo de Riscos Cibernéticos

Ficam sempre excluidos do ambito deste contrato, independentemente da cau-
sa ou evento que possa estar na sua origem, as perdas, danos, responsabili-
dades, reclamacdes ou despesas, seja de que natureza for, causados direta
ou indiretamente por, que contribuam para, ou que derivem do uso ou funcio-
namento, como meio para infligir danos, de qualquer computador, dispositivo
eletronico, meio informatico e/ou de comunicagao de qualquer natureza, siste-
ma informatico, programa informatico e/ou software, cédigo malicioso, virus,
processo informatico e/ou qualquer outro sistema eletronico.

c) Exclusdo Operagoes através da Internet

c.1) Definicbes

c.1.1) Colaboradores do Tomador do Seguro/Segurado
Entende-se por Colaboradores do Tomador do Seguro/Segurado, to-
dos os seus trabalhadores, administradores, diretores, gerentes, traba-
Ihadores de empresas associadas, trabalhadores em regime de trabalho
temporario ou cedéncia ocasional, prestadores de servigos, assim como
quaisquer outros colaboradores que, seja a que titulo for, estejam integra-
dos na atividade do segurado.

c.1.2) Operagdes através da Internet

Entende-se por Operacdes através da Internet:

(i) O uso dos sistemas de correio eletronico por parte dos colaboradores do
Tomador do Seguro/Segurado;

(i) O acesso a qualquer tipo de sitio publico de internet através da rede infor-
matica do Tomador do Seguro/Segurado por parte dos seus colaboradores;

(iii) O acesso a “Intranet” do Tomador do Seguro/Segurado disponivel através
de uma rede publica de Internet para os clientes do segurado ou outros ter-
ceiros nao vinculados a sua empresa. Entende-se por “Intranet” os dados
internos e recursos informaticos da empresa do segurado;

(iv) A exploracédo e manutengdo da Web do Tomador do Seguro/Segurado.
c.2) Ficam sempre excluidos do dmbito deste contrato as perdas, danos, res-

ponsabilidades, reclamagdes, custos ou despesas de qualquer natureza,
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que sejam direta ou indiretamente causados ou atribuiveis ao uso de Ope-
racdes através da Internet.

3. Além do disposto nos numeros anteriores, o presente contrato fica ainda sujeito as
exclusdes constantes das Condi¢cdes Especiais que lhe forem aplicaveis, quando
contratadas.

4. Salvo disposicdo em contrario, expressa nas Condi¢oes Particulares, ndo ficam tam-
bém garantidos os prejuizos que derivem direta ou indiretamente de abandono dos
bens objeto do seguro, entendendo-se por abandono a auséncia de permanéncia hu-
mana nas instalagcdes seguras, resultante da paralisacao voluntaria ou forcada da ati-
vidade do Segurado por um periodo superior a 3 dias consecutivos, com excegéo da
paralisacdo normal do trabalho aos sabados, domingos e feriados, durante o descanso
noturno, ou durante o periodo de encerramento para férias do pessoal, em conjunto.

Esta exclusdo nao se aplica:
(i) A cobertura base;

(i) E/ou quando o Tomador do Seguro e/ou o Segurado comunique o aban-
dono ao Segurador, no prazo de oito dias a contar da data do mesmo, por
correio registado ou outro meio do qual fique registo escrito, e este tenha
expressamente confirmado que segura o risco em tal situacao.

5. O Segurador ndo sera obrigado a dar cobertura ao abrigo do presente contrato, nem sera
responsavel pelo pagamento de qualquer sinistro ou beneficio no dmbito do presente
contrato de seguro, na medida em que a prestacao de tal cobertura, o pagamento de tal
sinistro ou beneficio sujeite 0 Segurador a qualquer sangao, proibicao ou medida restri-
tiva prevista em qualquer legislagdo ou regulamentagdo que esteja em vigor no dominio
do comércio internacional ou que estipule sangdes econdmicas e que seja aplicavel ao
Segurador.

6. Se o pagamento de um sinistro ao abrigo do presente contrato de seguro constituir vio-
lac&o de qualquer legislagdo ou regulamentacao que esteja em vigor no dominio do co-
mércio internacional, ou que estipule sancdes econdmicas e que seja aplicavel ao Segu-
rador, 0 pagamento da indemnizacao ficara suspenso até que tal medida restritiva seja
eliminada, ou ainda até que seja emitida uma autorizacao especifica para efetuar esse
pagamento e a regularizacdo do sinistro ao abrigo do presente contrato possa prosseguir
em cumprimento da lei.

7. As sancgoes, proibicdes e/ou restricdes indicadas nos numeros anteriores deste arti-

go, tém de ser igualmente aplicaveis na ordem juridica nacional, tendo em conta que
estamos perante um seguro obrigatorio.
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2.1. DEVER DE DECLARACAQ INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro ou Segurado esta obrigado, antes da celebragcédo do contrato,
a declarar com exatiddo todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva
ter por significativas para a apreciagao do risco pelo Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancia cuja mencao
nao seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador para o
efeito.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do
Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, nao pode prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncias ou contradigdes evidentes nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracdo do contrato,
saiba ser inexato ou, tendo sido omitido, conheca,;

e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sao publicas
e notorias.

4. O Segurador, antes da celebracao do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do
Seguro ou o0 Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

2.2. INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER
DE DECLARACAO INICIAL DO RISCO

1.  Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 do artigo anterior, o con-
trato é anulavel mediante declaracao enviada pelo Segurador ao Tomador do Seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao referida no nimero anterior deve ser enviada
no prazo de 3 meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador nao esta obrigado a cobirir sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento

do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto no nume-
ro anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
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4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se
tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter
uma vantagem, o prémio € devido até ao termo do contrato.

2.3. INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER
DE DECLARACAQ INICIAL DO RISCO

1.  Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 do Artigo 5.°, o
Segurador pode, mediante declaracado a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo de
3 meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteragao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias,
para o envio da aceitacido ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou
declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apo6s o envio da declaragcéo de cessagao ou
20 dias ap0ds a rececéo pelo Tomador do Seguro da proposta de alteragao, caso este
nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis, ou seja,
proporcionalmente, atendendo a cobertura havida.

4. Se, antes da cessacao ou da alteracao do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificacao
ou consequéncia tenham sido influenciadas por factos relativamente ao quais tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporgcéo da diferenca entre o prémio
pago e o prémio devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato
se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre
o sinistro e fica apenas vinculado a devolugéo do prémio.

2.4. AGRAVAMENTO DO RISCO

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execucao do contrato,
no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar ao Segurador
todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso fossem conhecidas
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pelo Segurador aquando da celebragao do contrato, tivessem podido influir na decisao
de contratar ou nas condi¢cdes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agrava-
mento do risco, o Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificagdo do contrato,
que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende
aprovada a modificacdo proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. Aresolucéo produz efeitos decorridos que sejam 30 dias sobre a data da expedicao
da sua comunicagéo.

2.5. SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO

1. Se antes da cessacgao ou da alteracdo do contrato, nos termos previstos no artigo
anterior, ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada
pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) Cobre o risco, efetuando a prestagdo convencionada, se o agravamento
tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes
de decorrido o prazo previsto no n.° 1 do artigo anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo na proporgao
entre o prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungao
das reais circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador
do Seguro ou do Segurado, com o propdsito de obter uma vantagem, mantendo
direito aos prémios vencidos.

2. Na situagao prevista nas alineas a) e b) do nimero anterior, sendo o agravamento
do risco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, o Segurador
nao esta obrigado ao pagamento da prestacao, se demonstrar que, em caso algum,
celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.
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3.1. VENCIMENTO DOS PREMIOS

1. Salvo convengao em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragéo do contrato.

2. Asfragdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as suces-
sivas fracoes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. Aparte do prémio de montante variavel, relativa a acerto do valor, €, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteragdes ao contrato, sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

3.2. COBERTURA

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

3.3. AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedén-
cia minima de 30 dias em relacdo a data em gue se vence o prémio, ou fracdes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragéo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fra-
¢coes de periodicidade igual ou inferior a trés meses, € em cuja documentacao contratual
se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os respetivos
valores a pagar, bem como as consequéncias do seu nao pagamento, o Segurador
pode optar por n&o enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da
emissao, da aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da documentacao contratual
referida neste numero.
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3.4. FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracao deste, na data do
vencimento, determina a resolucdo automatica do contrato, a partir da data da sua
celebracéo.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragcao
deste, na data do vencimento, impede a prorrogacédo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugcdo automatica do contrato, na data do
vencimento de:

a) Uma fracdo do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada
num agravamento superveniente do risco;

c) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel.

4. O nao pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificacdo contratual, determina a ineficacia da alteragéo, subsistindo o
contrato com o ambito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificacao,
a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera
resolvido na data do vencimento do prémio nao pago.

3.5. ALTERACAO DO PREMIO

Nao havendo alteragdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato apenas
pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.

3.6. FORMA DE PAGAMENTO DO PREMIO

1. O Tomador do Seguro obriga-se a pagar o prémio total de um ano, por cada periodo
de renovacéo deste contrato, aceitando, porém, a Generali Tranquilidade que esse paga-
mento seja feito no niumero de prestacdes indicado nas Condi¢des Particulares.

2. Em caso de sinistro, o Segurador reserva-se o direito de cobrar ou descontar na in-
demnizacao a pagar ao Segurado, o pagamento das prestacdes vincendas.
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3.7. ESTORNO DO PREMIO

Quando, por forgca de modificagcdo do contrato, houver lugar a estorno do prémio, este
sera calculado proporcionalmente ao periodo de risco ndo decorrido, podendo o Segura-
dor deduzir ao valor a estornar as despesas e encargos que, comprovadamente, tiver su-
portado. O prémio devido ndo podera, em qualquer caso, ser inferior ao prémio praticado
pelo Segurador para um seguro temporario de igual duragao.

4.1 INICIO E DURACAO DO CONTRATO

1. O presente contrato produz os seus efeitos com o pagamento do prémio ou fragéo ini-
cial.

2. O contrato considera-se celebrado a partir das zero horas do dia imediato ao da acei-
tacdo da proposta do Segurador, salvo se, por acordo entre as partes, for estabelecida
outra data, a qual ndo pode, todavia, ser anterior a da rececao da proposta.

3. Nos seguros individuais, a proposta considera-se aprovada, no 14.° dia a contar da data
da rececao da proposta do Tomador do Seguro, feita em impresso do proprio Segura-
dor, devidamente preenchido e acompanhado dos documentos que o Segurador tenha
indicado como necessarios, a menos que, entretanto, o candidato a Tomador do Seguro
ou Pessoa Segura seja notificado da recusa do risco.

4. O disposto no numero anterior n&o é aplicavel quando a Generali Tranquilidade demons-
tre que, em caso algum, celebra contratos com as caracteristicas constantes na propos-

ta.

5. Quando o contrato for celebrado por um periodo de tempo determinado, os seus efeitos
cessam as 24 horas do ultimo dia.

6. Sendo o contrato celebrado por um ano a continuar pelos anos seguintes, considera-
-se sucessivamente renovado por periodos anuais, a menos que qualquer das partes o
denuncie por escrito, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relacao ao termo da
anuidade.

4.2, RESOLUCAO DO CONTRATO

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes, a todo o tempo, havendo justa causa,
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mediante correio registado.
2. O Segurador pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na anuidade,
como causa relevante para o efeito previsto no numero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacgao
antecipada do contrato € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria desde a data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato,
salvo convencao de célculo diverso pelas partes, em funcao de razao atendivel, como
seja a garantia de separacédo técnica entre a tarifacdo dos seguros anuais e a dos
seguros temporarios.

4. Aresolucao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

5. Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, o Segurador deve
avisar o Segurado da resolugdo do contrato, logo que possivel, no maximo até 20
dias apds a ndo renovagao ou a resolugao.

6. Aresolucao tera eficacia decorridos que sejam 30 dias sobre a data da expedicao da
sua comunicagao.

4.3. TRANSMISSAO DA PROPRIEDADE DO BEM SEGURO,
OU DO INTERESSE SEGURO

1. Salvo convencéo em contrario, no caso de transmisséo da propriedade dos bens segu-
ros ou do interesse do Segurado nos mesmos, a obrigacdo do Segurador para com o
novo proprietario ou interessado depende da sua notificacéo pelo Tomador do Seguro,
pelo Segurado ou pelos seus legais representantes, sem prejuizo do regime legal do
agravamento do risco.

2. Se atransmissao da propriedade do bem seguro ou do interesse se verificar por faleci-
mento do Segurado, a responsabilidade do Segurador subsiste para com os herdeiros,
enguanto forem pagos os respetivos prémios.

3. Salvo convencdo em contrario, no caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do

Segurado, a responsabilidade do Segurador subsiste para com a massa falida, presu-
mindo-se que a declaracao de insolvéncia constitui fator de agravamento do risco.
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5.1. CAPITAL SEGURO

A determinacdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da
responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo atender, na parte relativa ao bem
seguro, ao disposto nos numeros seguintes.

O valor do capital seguro para edificio deve corresponder ao custo de mercado da
respetiva reconstrucao, tendo em conta o tipo de construcao ou outros fatores que
possam influenciar esse custo, ou ao valor matricial, no caso de edificios para expropriacao
ou demolicao.

A excecdo do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou incorporados
pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro, incluindo o valor proporcional
das partes comuns, devem ser tomados em consideracao para a determinagdo do
capital seguro referido no numero anterior.

Quando o presente contrato de seguro abranger mobiliario, o capital seguro deve
corresponder ao custo de substituicdo dos bens objeto do contrato, pelo seu valor
em novo.

Quando o presente contrato de seguro garantir Maquinas e/ou Equipamentos, o capital
seguro deve corresponder ao custo de substituicdo dos bens objeto do contrato pelo
seu valor em novo, deduzido da depreciacéo inerente ao seu uso e estado. Mediante
convencao expressa nas Condicdes Particulares, o capital seguro no presente contrato
para os Equipamentos podera ser determinado pelo valor de substituicdo em novo
dos bens seguros, com sujeicdo, neste caso, ao disposto na Condicdo Especial
“Valor de Substituicao”. Todavia, nao ficam garantidos equipamentos ou maquinas
com mais de 10 anos de fabrico.

Quando o presente contrato de seguro garantir mercadorias, o capital seguro deve
corresponder ao prego corrente de aquisicao para o Segurado €, no caso de se tratar
de produtos por ele fabricados, ao valor dos materiais transformados e/ou incorporados,
acrescido dos custos de fabrico.

Os bens propriedade de terceiros, existentes nas instalagcdes objeto do seguro, para
fins inerentes a atividade do Segurado, devem ser expressamente identificados e
valorizados, na proposta do seguro, ficando integrados no capital seguro e abrangidos
pelas garantias da Apdlice.

Quando o presente contrato de seguro garantir Mercadorias em Feiras/Exposigdes,
para fins inerentes a atividade do Segurado, o capital respetivo, indicado na proposta
de seguro, acrescera ao capital da Apdlice, ficando as mesmas abrangidas pelas
garantias contratadas.
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9. Quando o presente contrato de seguro garantir Mercadorias do Segurado em Locais
de Terceiros para fins inerentes a atividade do Segurado, o capital respetivo, indicado
na proposta de seguro, acrescera ao capital da Apdlice, ficando, porém, apenas
garantida para a cobertura de Mercadorias do Segurado em Locais de Terceiros a
cobertura de Incéndio, Agcdo Mecéanica de Queda de Raio, Explosdo € Fumo.

10. Sempre que ocorrerem novas aquisicoes de bens ou benfeitorias, o0 Tomador do
Seguro devera alterar o capital do contrato em conformidade.

5.2. INSUFICIENCIA OU EXCESSO DE CAPITAL

1. Salvo convencgao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data
do sinistro, inferior ao determinado nos termos dos n°s 2 a 7 do artigo anterior, o Se-
gurador s6 responde pelo dano na respetiva proporcao, respondendo o Tomador do
Seguro ou o Segurado pela restante parte dos prejuizos como se fosse Segurador.

2. Aquando da prorrogacao do contrato, o Segurador informa o Tomador do Seguro do
previsto no numero anterior, bem como do valor seguro do imoével, a considerar para
efeito de indemnizagéo em caso de perda total, e dos critérios da sua atualizacdo, sob
pena de ndo aplicacdo da reducao proporcional prevista no nimero anterior, na medida
do incumprimento.

3. Salvo convencao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na
data do sinistro, superior ao determinado nos termos dos n.° 2 a 3 do artigo anterior,
a indemnizacao a pagar pelo Segurador n&o ultrapassa o custo de reconstrucédo ou o
valor matricial previstos nos mesmos numeros.

4. No caso previsto no numero anterior, 0 Tomador do Seguro ou 0 Segurado podem sempre
pedir a reducado do contrato, a qual, havendo boa-fé de ambos, determina a devolugao
dos sobreprémios que tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao pedido de reducao,
deduzidos os custos de aquisicao calculados proporcionalmente.

5. No caso de bens moveis, salvo convengao em contrario, se o capital seguro for, na
data do sinistro, superior ao determinado nos n°s 4 a 7 do artigo anterior, a indemnizacéao a
pagar pelo Segurador nao ultrapassa o valor dos bens seguros.

6. Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas separadamente, o

previsto nos numeros anteriores é aplicavel a cada uma delas, como se fossem
seguros distintos.
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5.3. ATUALIZACAO DE CAPITAL

1. Mediante convengao expressa nas Condicdes Particulares, podera ser contratada uma
atualizagéo anual do capital seguro, nos termos da respetiva Condicdo Especial e de acordo
com a percentagem para o efeito contratada.

2. Esta atualizagdo de capital ndo se aplica a garantia de Responsabilidade Civil, nem as
garantias que tenham expressamente fixado um limite méaximo de indemnizacéo,
nem ao valor das franquias.

5.4. PLURALIDADE DE SEGUROS

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja se-
guro por varios Seguradores, o Tomador do Seguro ou 0 Segurado deve informar dessa
circunstancia o Segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participacao do sinistro.

2. A omisséo fraudulenta da informacao referida no nimero anterior exonera o Segurador da
respetiva prestacao.

3. O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.° 1 é indemnizado por qual-
quer dos Seguradores, a escolha do Segurado, dentro dos limites da respetiva obriga-
cao.

6.1. OBRIGACOES DO TOMADOR DO SEGURO E DO SEGURADO

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o
Segurado obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de
tempo possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia
em que tenha conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstancias,
causas eventuais e consequéncias;

b) A tomar as medidas ao seu alcance, no sentido de prevenir ou limitar as con-
sequéncias do sinistro, as quais incluem, na medida do razoavel, seja a ndo
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remogao ou alteracdo, ou 0 n&o consentimento na remogao ou na alteracdo de
quaisquer vestigios do sinistro, sem o acordo prévio do Segurador, seja a guar-
da e conservacao dos salvados;

c) A prestar ao Segurador as informacdes que este solicite, relativas ao sinistro e
as suas consequéncias;

d) A n&o prejudicar o direito de sub-rogacéo do Segurador nos direitos do Segu-
rado contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do
sinistro por aquele;

e) A cumprir as prescricoes de seguranca que sejam impostas pela lei, regula-
mentos legais ou artigos deste contrato.

2. O Tomador do Seguro ou 0 Segurado obrigam-se ainda:

a) A ndo agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificulta-
rem,
intencionalmente, o salvamento dos bens seguros;

b) A nao subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;

¢) A nao impedirem, dificultarem ou n&o colaborarem com o Segurador no apu-
ramento da causa do sinistro, ou na conservagao, beneficiagdo ou venda de
salvados;

d) A nao exagerarem, usando de ma-fé, o montante do dano ou indicarem coisas
falsamente atingidas pelo sinistro;

e) A nao usarem de fraude, simulacéo, falsidade ou de quaisquer outros meios
dolosos, bem como de documentos falsos para justificarem a reclamacéo.

f) A manter instalados, plenamente operacionais e em perfeito funcionamento os
meios de prevencéo, detecéo e protecdo declarados na proposta e/ou cuja
existéncia tenha sido constatada pelo Segurador através de analise ou inspe-
¢c&o aos locais de risco.

3. O incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do n.° 1 determina, salvo o previsto
no numero seguinte:

a) Areducgao da prestagdo do Segurador, atendendo ao dano que o incumprimento
Ihe cause;

b) A perda da cobertura, se for doloso e tiver determinado dano significativo
para o Segurador.

4. No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e c) do n.° 1, a sangao prevista
no numero anterior ndo é aplicavel quando o Segurador tiver conhecimento do sinistro
por outro meio, durante os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado a comunicacao
prove que nao poderia razoavelmente ter procedido a comunicacdao devida, em
momento anterior aquele em que o fez.

5. O incumprimento das obrigacdes previstas na alinea f) do n° 2 determina a aplicagao
do previsto nos artigos 8° e 9° das presentes condi¢cdes gerais.

6. O incumprimento do previsto nas demais alineas do n.° 1 e do n.° 2 determina a
responsabilidade por perdas e danos do incumpridor.
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6.2. OBRIGACAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVI-
DAS COM O AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO

1. O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em cumprimen-
to do dever fixado na alinea b) do n.° 1 do artigo anterior, desde que razoaveis e proporcionadas,
ainda que 0s meios empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador, antecipadamente a
data da regularizacao do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou 0 Segurado exija o reembolso,
as circunstancias o ndo impegcam e o sinistro esteja coberto pelo seguro.

3. O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital seguro
disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de determinagdes
concretas do Segurador ou a sua cobertura auténoma resultar do contrato.

4.  Em caso de seguro por valor inferior ao do interesse seguro ao tempo do sinistro, 0 pagamento a
efetuar pelo Segurador, nos termos do n.° 1, reduz-se na proporcéo do interesse coberto e dos
interesses em risco, exceto se as despesas a pagar decorrerem do cumprimento de determinacoes
concretas do Segurador ou a sua cobertura auténoma resultar do contrato.

6.3. INSPECAO DO LOCAL DE RISCO

1. O Segurador pode mandar inspecionar, por representante credenciado € mandatado,
0s bens seguros, e verificar se sdo cumpridas as condicdes contratuais, obrigando-se o
Tomador do Seguro ou 0 Segurado a fornecer as informagdes que lhe forem solicitadas.

2. Arecusa injustificada do Tomador do Seguro ou do Segurado, ou de quem os represen-

te, em permitir o uso da faculdade mencionada, confere ao Segurador o direito de proce-
der a resolucao do contrato a titulo de justa causa, nos termos previstos no artigo 18.°.

6.4. OBRIGACOES DO SEGURADOR

1. As averiguacoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagéo
dos danos, devem ser efetuadas pelo Segurador, com a adequada prontidao e dili-
géncia, sob pena de responder por perdas e danos.

2. O Segurador deve pagar a indemnizacdo, ou autorizar a reparagdo ou reconstrucéo, logo
que concluidas as investigacdes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e
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a fixacdo do montante dos danos, sem prejuizo de pagamentos por conta, sempre que se
reconhecga que devem ter lugar.

3. Decorridos 30 dias sobre as conclusdes previstas no numero anterior, sem que haja
sido paga a indemnizag&o ou autorizada a reparagdo ou reconstrugéo, por causa nao
justificada ou que seja imputavel ao Segurador, sdo devidos juros a taxa legal em vigor
sobre, respetivamente, 0 montante daquela ou o preco médio, a valores de mercado, da
reparagao ou reconstrucao.

7.1. DETERMINACAO DO VALOR DA INDEMNIZACAO
OU DA REPARACAO OU RECONSTRUCAO

1. Em caso de sinistro, a avaliacdo do valor dos bens seguros, bem como dos danos, é
efetuada entre o Segurado e o Segurador, ainda que o contrato produza efeitos a favor
de terceiro, observando-se, exclusivamente, para o efeito, os critérios estabelecidos no
Artigo 20.° para a determinag&o do capital seguro.

2. Salvo convengao em contrario, 0 Segurador ndo indemniza o agravamento que possa
advir no custo da reparag&o ou reconstrucao dos imoveis seguros, em consequéncia
de alterag&o de alinhamento ou de modificagdes a fazer nas caracteristicas da sua cons-
trucao.

3. Relativamente aos equipamentos que sejam objeto do seguro, o calculo da indemnizagao
atendera a duas situacoes:

a) Perda Parcial: Considera-se que 0s danos provocados por um sinistro repre-
sentam uma perda parcial quando o0s custos de reposicdo do objeto aciden-
tado, no estado imediatamente antes do acidente, sejam inferiores ao valor do
objeto, no momento imediatamente antes do acidente. Neste caso, a indemni-
zacao sera igual aos custos de reparagao para colocar o bem danificado no
estado em que se encontrava no momento imediatamente anterior a ocorrén-
cia do sinistro. Aos custos de reparacao sera deduzida a franquia aplicavel.

b) Perda Total: Considera-se que os danos provocados por um sinistro repre-
sentam uma perda total quando os custos de reposigdo do objeto acidenta-
do no estado imediatamente antes do acidente, sejam superiores ao valor do
objeto no momento imediatamente antes do acidente. Neste caso, a indemni-
zacao correspondera ao valor real do bem seguro no momento imediatamente
anterior a ocorréncia do sinistro.

4. Caso se verifique, a data do sinistro, insuficiéncia ou excesso de capital seguro, aplica-

-se o disposto no artigo 21.°. Isto €, 0 Segurador aplica a regra proporcional, até ao limite
do capital definido nas Condi¢des Particulares da Apdlice.
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5. Aos valores cobertos na modalidade de capital em primeiro risco n&o sdo passiveis de
aplicacéo do disposto no artigo 21.°. Isto é, nas garantias seguras em primeiro risco, o
Segurador renuncia a aplicacéo da regra proporcional, até ao limite do capital definido
nas Condigdes Particulares da Apdlice.

7.2. APLICACAO DA REGRA PROPORCIONAL

1. O Segurador renuncia a aplicacao da regra proporcional definida no n.° 1 do artigo 21.°
quando ocorra qualquer das circunstancias seguintes:

a) Se o valor total dos danos avaliados n&o exceder os 1 500€;

b) Se o capital seguro for igual ou superior a 85% do custo de reconstrugéo ou
reposicao dos bens seguros e desde que a apdlice esteja sujeita a uma atuali-
zacao automatica de capital;

c) Em caso de sinistro coberto pelas garantias contratadas na modalidade de
capital em primeiro risco;

d) Ao aplicar-se a regra proporcional, se, no momento do sinistro, existir um ex-
cesso de capital seguro num ou em varios bens cobertos, tal excesso distri-
buir-se-a entre os bens em relacdo aos quais se verifiqgue uma insuficiéncia de
capital, excluindo os valores cobertos na modalidade de capital em primeiro
risco.

7.3. FORMA DE PAGAMENTO DA INDEMNIZACAO

1. O Segurador paga a indemnizacao em dinheiro sempre que a substituicao, reposicao, re-
paracao ou reconstrucao dos bens seguros, destruidos ou danificados nao seja possivel,
que nao repare integralmente 0os danos, ou que a mesma seja excessivamente onerosa
para o devedor.

2. Quando n&o se fixar uma indemnizagao em dinheiro, 0 Segurado deve, sob pena de res-
ponder por perdas e danos, prestar, ao Segurador ou a quem este indicar, colaboragéo
razoavel, com vista a uma pronta reconstituicao da situagao anterior ao sinistro.

7.4. REDUCAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO

Apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro fica, até ao vencimento do contrato, automa-
ticamente reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizagao atribuida, sem
que haja lugar a estorno de prémio, a ndo ser que o Tomador do Seguro pretenda reconstituir
o capital seguro, pagando o prémio complementar correspondente.
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7.5. PAGAMENTO DE INDEMNIZACAO A CREDORES

Quando a indemnizagao for paga a credores hipotecarios, pignoraticios ou outros, em
favor dos quais o seguro tenha sido feito, 0 Segurador podera exigir-lhes, se assim o
entender, ainda que o contrato tenha sido por eles efetuado e em seu préprio beneficio,
que o pagamento seja efetuado em termos que validamente permitam o distrate ou a
exoneragao da divida na parte relativa ao valor indemnizado.

A faculdade referida no numero anterior n&o constitui uma obrigacéo para o Segurador,
nem implica para ele qualquer responsabilidade.

8.1. SEGURO DE BENS E USUFRUTO

Salvo estipulagdo em contrario, expressa nas Condicdes Particulares, o seguro de bens
cativos de usufruto considera-se efetuado em proveito comum do proprietario € do usu-
frutuario, ainda que seja contratado isoladamente por qualquer deles, entendendo-se, a
todo o tempo da sua vigéncia, que ambos os interessados contribuiram para o paga-
mento do prémio.

Em caso de sinistro, a indemnizacao sera paga mediante recibo por eles assinado con-
juntamente.

8.2. INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS

Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, cele-
brar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergen-
tes ou a validar declaracdes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes
ou validar declaragbes adicionais, em nome do Segurador, 0 mediador de seguros ao
qual o Segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.

Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito, da parte do mediador
de seguros, 0 seguro considera-se eficaz quando existam razdes ponderosas, obje-
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tivamente apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiguem a
confianca do Tomador do Seguro, de boa-fé, na legitimidade do mediador, desde que o
Segurador tenha igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador do Seguro.

8.3. COMUNICACOES E NOTIFICACOES ENTRE AS PARTES

1. As comunicacgdes ou notificagcdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas
nesta apodlice consideram-se validas e eficazes, caso sejam efetuadas para a sede
social do Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2. Sao igualmente validas e eficazes as comunicagdes ou notificacdes feitas, nos termos
do numero anterior, para o endereco do representante do Segurador nao estabelecido
em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta Apdlice.

3. As comunicacdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro, designadamente por
comunicacgoes eletronicas.

4. O Segurador s6 esta obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presen-
te contrato se o destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contra-
to, considerando-se validamente efetuadas se remetidas para o respetivo endereco
constante da Apdlice.

8.4. EFICACIA EM RELACAO A TERCEIROS

As excecdes, nulidades e demais disposicdes que, de acordo com o presente contrato ou
com a lei, sejam oponiveis ao Tomador do Seguro ou ao Segurado, sé-lo-do igualmente em
relacao a terceiros que tenham direito a beneficiar deste contrato.

8.5. SUB-ROGAGCAO

1. O Segurador, uma vez paga a indemnizacao, fica sub-rogado, até a concorréncia da
quantia indemnizada, em todos os direitos do Segurado contra terceiro responsavel
pelos prejuizos, obrigando-se o0 Segurado a praticar o que necessario for para efetivar
esses direitos.
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2.

O Segurado respondera por perdas e danos por qualquer ato ou omissao voluntaria
que possa impedir ou prejudicar o exercicio desses direitos.

8.6. CASOS OMISSOS

Nos casos omissos no presente contrato, recorrer-se-a a legislacao aplicavel.

8.7. LEI APLICAVEL, RECLAMACOES, ARBITRAGEM
E RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS

A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.

Podem ser apresentadas reclamagdes no ambito do presente contrato relativamente aos
servicos do Segurador identificados no contrato e, bem assim, a Autoridade de Supervi-
sao de Seguros e Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).

Nos litigios surgidos no &mbito deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar
nos termos da lei.

SO poderéo ser dirigidas ao Provedor do Cliente as reclamagdes que ja tenham sido
objeto de apreciacao pelo servico de Gestado de Reclamagbes da Generali Seguros y
Reaseguros, S.A. — Sucursal em Portugal, as quais ndo tenha sido dada resposta no
prazo maximo de 20 dias ou, nos casos que revistam especial complexidade, de 30 dias
Oou que tendo-o sido, o reclamante discorde do sentido da mesma. A identificacdo do
Provedor do Cliente, contactos e procedimentos detalhados relativos a apresentagéo da
reclamacao, estao disponiveis no site publico da Generali Tranquilidade, em www.generalion.pt.

Em caso de litigio, 0 Tomador do Seguro pode recorrer a Entidades de Resolugéo Alter-
nativa de Litigios. A informagéo relativa as Entidades de Resolugéo Alternativa de Litigios
de que Generali Tranquilidade & aderente esta disponivel no site publico da Generali
Tranquilidade, em www.generalion.pt.

Sem prejuizo da possibiidade de recurso as Entidades de Resolucdo Alter-
nativa de Litigios, tal como indicado no numero anterior e sempre que es-
teja em causa uma situagdo de contratacdo realizada exclusivamente on-li-
ne (via Internet), os litigios de consumo dai decorrentes podem ser resolvidos
através da Plataforma Europeia de Resolugdo de Litigios em Linha, disponivel em:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.nome.show&ing=PT

A Plataforma mencionada no nimero anterior, dirige-se a contratacéo realizada exclu-
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sivamente on-line (via Internet) e destina-se a ajudar a resolver litigios sem recurso aos
tribunais. E gerida pela Comissao Europeia e € de utilizagdo gratuita.

8.8. EXERCICIO DO DIREITO DE RECLAMACAO

1. O Tomador do Seguro, o Segurado e/ou as Pessoas Seguras podem, caso pretendam,
solicitar a intervencéo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
(www.asf.com.pt), para questdes relativas ao contrato de seguro, sem prejuizo do direito
de recurso a tribunal.

2. Para apresentar qualquer reclamacgao relativa ao seu contrato, poderéo:
a) Enviar comunicacao para Generali Seguros y Reaseguros, S.A. — Sucursal em Por-
tugal — cujo endereco € o que consta das Condicdes Particulares da Apdlice;
b) Enviar comunicacao para Generali Seguros y Reaseguros, S.A. — Sucursal em
Portugal — Gestao de Reclamagdes, cujo endereco € o da sede do segurador

e constante das Condicdes Particulares da Apdlice;
c) Enviar e-mail para geral@generalion.pt.

8.9. FORO

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato € o fixado na lei civil.
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Condicoes Especiais

TEMPESTADES

1. AMBITO DA COBERTURA

1. A presente Condi¢cdo Especial garante os danos causados aos bens seguros, em
consequéncia direta de Tempestades, compreendendo:

a)

Tufbes, ciclones, tornados e toda a agéo direta de ventos fortes ou choque
de objetos arremessados ou projetados pelos mesmos, sempre que a sua
violéncia destrua ou danifique edificios de boa construcao, objetos ou arvo-
res, num raio de 5 km envolventes dos bens seguros.

Cabe ao Segurado fazer prova da ocorréncia das condi¢bes meteoroldgi-
cas, mediante documento da estacdo meteorolégica mais préxima, de que,
no momento do sinistro, os ventos atingiram intensidade excecional (velo-
cidade superior a 90 km/hora);

Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agen-
tes penetrem no interior do edificio onde se situa o local de risco, em conse-
quéncia de danos causados pelos riscos mencionados em a), na condi¢cao
de que estes danos se verifiquem nas 48 horas seguintes ao momento da
destruicao parcial do referido edificio.

2. Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos ocor-
ridos nas 48 horas que se sigam ao momento em que o0s bens seguros sofram os
primeiros danos.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusbes constantes do artigo 4.° das Condi¢des Gerais, ficam igualmente
excluidos do ambito de cobertura da presente Condicdo Especial quaisquer perdas ou

danos:

a)
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Salvo convencédo em contrario expressa nas Condi¢cdes Particulares da
Apodlice, em construcdes de reconhecida fragilidade (tais como madeira ou
placas de plastico), assim como naquelas em que os materiais ditos resistentes
nao predominem em, pelo menos, 50%, e em quaisquer objetos que se
encontrem no interior dos mesmos edificios ou construcdes e, ainda, em
edificios que se encontrem em estado de reconhecida degradagédo no
momento da ocorréncia do sinistro;



b) Causados em mercadorias e/ou outros bens méveis existentes ao ar livre,
tais como estores exteriores, arvores, plantas e demais elementos de jardim,
salvo convengao em contrario, expressa nas Condicdes Particulares;

c) Ocorridos quando o edificio se encontre desprotegido por se efetuarem
trabalhos de construgéo ou reparacdo das suas estruturas;

d) Em bens com defeito ou em notério mau estado e conservagao;

e) InfiltracOes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou condensacéo.

3. OUTRAS PRESTACOES

Para além da indemnizacado correspondente aos danos materiais sofridos pelos bens
seguros em consequéncia de sinistro, e sempre que 0s mesmos ocorram no ambito da
presente Condicdo Especial, o Segurador garante as seguintes prestagoes:

a) Gastos com as medidas necessarias adotadas pelas autoridades ou pelo
Segurado, para limitar as consequéncias do sinistro, no maximo de 5% do
capital seguro;

b) Gastos com a intervencao do servico de bombeiros, no maximo de 5% do
capital seguro;

c) Despesas com a demolicdo, remocao e extragcao de escombros e lodo, no
maximo de 5% do capital seguro;

d) Despesas com a mudanca e guarda de objetos seguros, no maximo de 5%
do capital seguro;

e) Despesas com a reposicao de planos, desenhos, bem como a reconstrucio
de arquivos e ficheiros (excluem-se ficheiros informaticos), sempre que te-
nham desaparecido ou o seu estado de degradacao seja total, no maximo
de 2% do capital do conteudo.

4. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicées
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.
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INUNDACOES
1. AMBITO DA COBERTURA

1. A presente Condicdo Especial garante os danos causados aos bens seguros, em
consequéncia de Inundacgdes, entendendo-se como tal a acumulagao ou derrama-
mentos de agua sobre a superficie do solo, compreendendo:

a) Trombas de agua ou queda de chuvas torrenciais, como tal se consideran-
do a precipitacao atmosférica de intensidade superior a dez milimetros em
dez minutos, no pluvidmetro;

b) Rebentamento ou obstrucido de condutas adutoras ou de distribuicéo, co-
letores, drenos, diques e barragens;

c) Enxurradas ou transbordamentos do leito de cursos de agua naturais ou
artificiais.

2. Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos ocor-
ridos nas 48 horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram os
primeiros danos.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusbes constantes do artigo 4.° das Condi¢des Gerais, ficam igualmente
excluidos do &mbito de cobertura da presente Condic&o Especial quaisquer perdas ou danos:

a) Provocados por subidas de marés ou marés vivas;

b) Salvo convencdo em contrario, expressa nas Condi¢des Particulares da
Apdlice, em construgdes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira
ou placas de plastico), assim como naquelas em que os materiais de
construcao ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, e
ainda todos os objetos que se encontrem no interior das construgdes acima
indicadas;

c) Em mercadorias e/ou outros bens modveis existentes ao ar livre, tais como
estores exteriores, arvores, plantas e demais elementos de jardim, salvo
convencao em contrario expressa nas Condi¢des Particulares;

d) Provocados por entrada de agua das chuvas através de telhados, portas,
janelas, claraboias, terracos e marquises, sem prejuizo do disposto no n.° 1
da Condigéo Especial 1 e no numero 1 da presente Condi¢ao Especial;

e) Provocados por refluxo de aguas provenientes de canalizagdes ou esgotos
nao pertencentes ao edificio onde ocorre o risco, salvo se a causa do refluxo
se dever a situagdo de risco prevista no numero 1 da presente Condicao
Especial;
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f) Provocados por infiltragbes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou
condensacéo;

g) Provocados por rebentamento ou deterioragcéo de tubagens e/ou aparelhos,
devido a formacéao de gelo ou geada;

h) Em bens com defeito ou em notério mau estado de conservagéo.

3. OUTRAS PRESTACOES

Para além da indemnizacao correspondente aos danos materiais sofridos pelos bens
seguros, em consequéncia de sinistro, e sempre que 0os mesmos ocorram no ambito da
presente Condicdo Especial, o Segurador garante as seguintes prestagoes:

a) Gastos com as medidas necessarias, adotadas pelas autoridades ou pelo
Segurado, para limitar as consequéncias do sinistro, no maximo de 5% do
capital seguro;

b) Gastos com a intervencao do servico de bombeiros, no maximo de 5% do
capital seguro;

c) Despesas com a demolicdo, remocao e extragcao de escombros e lodo, no
maximo de 5% do capital seguro;

d) Despesas com a mudanca e guarda de objetos seguros, no maximo de 5%
do capital seguro;

e) Despesas com a reposicao de planos, desenhos, bem como a reconstrucéo
de arquivos e ficheiros (excluem-se ficheiros informaticos), sempre que te-
nham desaparecido ou o seu estado de degradacao seja total, no maximo
de 2% do capital do conteudo.

4. FRANQUIA
Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢Ges
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicoes Particulares, por anuidade.
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ALUMENTO DE TERRAS

1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial garante os danos causados aos bens seguros resultantes de
fendmenos geoldgicos que provoquem:

a)
b)
c)
d)

Aluimentos;
Deslizamentos;
Derrocadas;
Afundamento de terrenos.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condicdes Gerais, ficam igualmente
excluidos do ambito de cobertura da presente Condicao Especial quaisquer perdas ou

danos:

a)

Q)

On Comércio

Resultantes de colapso, total ou parcial, das estruturas, ndo relacionado
com os riscos geoldgicos garantidos, causados direta ou indiretamente por
vibracdes, rebaixamento do nivel fredtico, trabalhos de remocéao de terras
ou que ocasionem o enfraquecimento dos apoios das estruturas, escavagoes,
fundagdes, trabalhos de bate-estacas e analogos;

Acontecidos em edificios, ou noutros bens seguros, que estejam assentes
sobre fundagdes que contrariem as normas técnicas ou as boas regras de
engenharia de execugdo das mesmas, em funcéo das caracteristicas dos
terrenos e do tipo de construcao;

Nos bens seguros, resultantes de deficiéncia de construcao, de projeto, de
qualidade de terrenos ou outras caracteristicas do risco, e que fossem ou
devessem ser do conhecimento prévio do Segurado, assim como os danos
em bens seguros que estejam sujeitos a acdo continua da erosao e das
aguas, salvo se o Segurado fizer prova de que os danos nao tém qualquer
relagdo com aqueles fendbmenos;

Consequentes de qualquer dos riscos acima cobertos, desde que se verifiquem
durante a ocorréncia de abalos sismicos ou no decurso das 72 horas seguintes
a ultima manifestacdo do fendmeno sismico;

Nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio onde
se situa o local de risco ja se encontrava danificado, desmoronado ou deslocado
das suas fundacgoes, paredes, tetos ou telhados;

Fendas e fissuras, assentamentos e outras deformagdes decorrentes do
peso da construcdo e consequente assentamento dos terrenos por causa
nao geoldgica;

Perdas ou danos acontecidos em construcoes destinadas a contengao de terras.



3. OUTRAS PRESTACOES

Para além da indemnizacdo correspondente aos danos materiais sofridos pelos bens
seguros em consequéncia de sinistro, e sempre que 0s mesmos ocorram no ambito da
presente Condicao Especial, 0 Segurador garante as seguintes prestacoes:

a) Gastos com as medidas necessarias, adotadas pelas autoridades ou pelo
Segurado, para limitar as consequéncias do sinistro, no maximo de 5% do
capital seguro;

b) Gastos com a intervengao do servigco de bombeiros, no maximo de 5% do
capital seguro;

c) Despesas com a demolicdo, remocao e extracdo de escombros e lodo, no
maximo de 5% do capital seguro;

d) Despesas com a mudancga e guarda de objetos seguros, no maximo de 5%
do capital seguro;

e) Despesas com a reposicdo de planos, desenhos, bem como a reconstru-
cao de arquivos e ficheiros (excluem-se ficheiros informaticos), sempre que
tenham desaparecido ou o seu estado de degradacgao seja total, no maximo
de 2% do capital do conteudo.

4. FRANQUIA
Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicoes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condigoes Particulares, por anuidade.

RISCOS ADICIONAIS
(QUEDA DE AERONAVES, CHOQUE OU IMPACTO DE OBJETOS SOLIDOS,
VEICULOS TERESTRES E/OU ANIMAIS, DANOS EM ELEMENTOS DO
EDIFICIO POR FURTO OU ROUBO E REPARACAO DE DANOS ESTETICOS)
1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicéo Especial garante os danos causados aos bens seguros em conse-
quéncia de:
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a) Queda de aeronaves e Detonagdes sénicas, compreendendo:

i) Choque ou Queda da totalidade ou parte de aparelhos de navegacéao
aérea e engenhos espaciais ou objetos deles caidos ou alijados;

ii) Vibragdes ou Abalo resultantes de travessia da barreira do som por
aparelhos de navegacao aérea.

b) Choque ou Impacto de objetos vindos do exterior do local seguro, incluindo

veiculos, animais, objetos solidos, mas excluindo objetos que sejam proprieda-
de ou estejam sob controlo do Segurado ou das pessoas que dele dependem;

c) Danos em elementos do edificio, em consequéncia de Furto ou Roubo - quando

se segure somente o edificio, no ambito do presente contrato ficam igualmente
garantidas as deterioragdes imobiliarias produzidas em consequéncia de acao
de furto ou roubo, tentado ou consumado, nos termos da respetiva Condicao
Especial 10, nomeadamente do seu numero 1, incluindo as despesas com repo-
sicdo de fechaduras, até ao montante maximo por sinistro e anuidade de 5 000€;

d) Reparacdo de Danos Estéticos: mediante a contratacdo desta cobertura

complementar, desde que o edificio se encontre seguro pela apdlice e tenha
ocorrido um sinistro garantido por qualquer uma das outras garantias da apo-
lice, o Segurador garante ao Segurado o pagamento das despesas que tenha
de incorrer para salvaguarda da continuidade e harmonia estética do edifi-
cio ou fracdo, tomando por base a aplicacao de materiais de caracteristicas
idénticas aos existentes a data do sinistro, com o limite maximo indemnizavel
por sinistro e anuidade de 5.000 €. As despesas em que 0 Segurado tenha
de incorrer para salvaguarda da continuidade e harmonia estética do edificio
ou fragao ficam limitadas a divisdo ou divisdes afetadas pelo sinistro.

A cobertura complementar de danos estéticos so se aplica na parte em que
seja ultrapassado o ambito de aplicacdo do seguro obrigatério de incéndio.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusbes constantes do artigo 4.° das Condicbes Gerais, ficam igualmente
excluidos do &mbito de cobertura da presente Condi¢ao Especial quaisquer perdas ou danos
em bens méveis existentes ao ar livre, incluindo toldos ou resguardos e prédios desocupados.

3. OUTRAS PRESTACOES

Para além da indemnizacado correspondente aos danos materiais sofridos pelos bens
seguros, em consequéncia de sinistro, e sempre que os mesmos ocorram no ambito da
presente Condicdo Especial, o Segurador garante as seguintes prestagoes:

a) Gastos com as medidas necessarias adotadas pelas autoridades ou pelo Segura-

do, para limitar as consequéncias do sinistro, no maximo de 5% do capital seguro;

b) Gastos com a intervencdo do servico de bombeiros, no maximo de 5% do

capital seguro;

c) Despesas com a demolicdo, remocgao e extragcao de escombros e lodo, no

maximo de 5% do capital seguro;

d) Despesas com a mudanca e guarda de objetos seguros, no maximo de 5%
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do capital seguro;



e) Despesas com a reposicao de planos, desenhos, bem como a reconstrugcéao
de arquivos e ficheiros (excluem-se ficheiros informaticos), sempre que te-
nham desaparecido ou o seu estado de degradacao seja total, no maximo
de 2% do capital do conteudo.

4. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicoes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.

EXTENSOES DE COBERTURA

(GREVES, TUMULTOS E ALTERACOES DA ORDEM PUBLICA,
ATOS DE VANDALISMO, MALICIOSOS OU DE SABOTAGEM
E ATUACAO DAS FORCAS ARMADAS EM TEMPO DE PAZ)

1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial garante os danos causados aos bens seguros em conse-
quéncia de:

a) Greves, tumultos e alteragcées da ordem publica;

b) Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;

c) Atuacgoes das Forgcas Armadas ou corpos de seguranca em tempo de paz;

d) Atuacdo de qualquer autoridade legalmente constituida, por ocasido das
ocorréncias acima mencionadas, para a salvaguarda ou protecao de pes-
soas e bens.

2. EXCLUSOES
1. Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condi¢cbes Gerais, ficam igual-
mente excluidos do @mbito de cobertura da presente Condicdo Especial quaisquer

perdas ou danos decorrentes de:

a) Furto com ou sem arrombamento e roubo, direta ou indiretamente relacionados
com os riscos cobertos por esta garantia;
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b) Interrupcgao total ou parcial do trabalho, ou cessagao de qualquer processo
de laboracao em curso, de demora ou de perda de mercado e/ou quaisquer
outros prejuizos indiretos ou consequéncias semelhantes;

c) Manifestacdes organizadas e convocadas para exprimir o protesto contra
quaisquer pessoas, instituicdes, autoridades e/ou Governos, bem como
contra a ordem social e politica vigentes;

d) Atos de terrorismo, ou seja, quaisquer crimes, atos ou factos como tal
considerados nos termos da legislagao penal em vigor;

e) Pinturas, inscricdes e colagem de cartazes.

Nao sdo também indemnizaveis por esta garantia os danos provocados a arvores,
plantas e demais elementos de jardim.

3. OUTRAS PRESTACOES

Para além da indemnizagdo correspondente aos danos materiais sofridos pelos bens
seguros, em consequéncia de sinistro, e sempre que 0s mesmos ocorram no ambito da
presente Condicao Especial, o Segurador garante as seguintes prestacdes:

a) Gastos com as medidas necessarias, adotadas pelas autoridades ou pelo
Segurado, para limitar as consequéncias do sinistro, no maximo de 5% do
capital seguro;

b) Gastos com a intervencao do servico de bombeiros, no maximo de 5% do
capital seguro;

c) Despesas com a demolicdo, remocao e extracdo de escombros e lodo, no
maximo de 5% do capital seguro;

d) Despesas com a mudancga e guarda de objetos seguros, no maximo de 5%
do capital seguro;

e) Despesas com a reposi¢cdo de planos, desenhos, bem como a reconstru-
cao de arquivos e ficheiros (excluem-se ficheiros informaticos), sempre que
tenham desaparecido ou o seu estado de degradacgéao seja total, no maximo
de 2% do capital do conteudo.

4. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicoes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.
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DANOS POR AGUA
1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial garante os danos causados aos bens seguros, em consequén-
cia de danos causados por agua, quando a dgua provenha, com caracter subito e imprevisto,
de rotura, defeito, entupimento ou transbordamento da rede interior de distribuicdo de agua
e esgotos (incluindo nestes os sistemas de esgoto de aguas pluviais) do edificio onde se
encontrem os bens seguros, assim como dos aparelhos ou utensilios ligados a rede de dis-
tribuicdo de aguas e esgotos do mesmo edificio e respetivas ligacdes.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusbes constantes do artigo 4.° das Condigdes Gerais, ficam igual-
mente excluidos do dmbito de cobertura da presente Condicdo Especial quaisquer per-
das ou danos causados por:

a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de
abastecimento de agua devidamente comprovada;

b) Humidade prolongada ou condensacéao, oxidagao, bem como por goteiras,
exceto quando se trate de danos resultantes da cobertura contemplada
nesta Condicao Especial;

c) Derrames de agua, provocados pela realizagao de obras de construgao ou
reforma;

d) Degradacao do edificio ou desgaste notorio das condutas ou aparelhos;

e) Infiltracbes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou condensacéo,
exceto quando se trate de danos resultantes da cobertura contemplada
nesta Condicao Especial;

f) Entrada de agua das chuvas através de paredes, tetos, portas, janelas,
clarabdias, terracos e marquises, e ainda o refluxo de dguas provenientes
de canalizagdes ou esgoto ndo pertencentes ao edificio;

g) Aumento do consumo de agua desperdicada em consequéncia do sinistro.

3. OUTRAS PRESTACOES

Para além da indemnizacdo correspondente aos danos materiais sofridos pelos bens
seguros, em consequéncia de sinistro, e sempre que 0s mesmos ocorram no ambito da
presente Condicao Especial, 0 Segurador garante o pagamento das despesas efetuadas
pelo Segurado, com os trabalhos de localizagdo e reparagdo da avaria que originou o
sinistro, até ao montante maximo por sinistro e anuidade de 2 500€.

A indemnizacéao sera paga contra apresentacdo de documentos comprovativos das des-
pesas efetuadas.
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4. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicoes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.

DERRAME ACIDENTAL DE APARELHOS DE AQUECIMENTO
E ARREFECIMENTO E DE SISTEMAS HIDRAULICOS DE PROTECAO
CONTRA INCENDIO

1. AMBITO DA COBERTURA

1.1. A presente Condicao Especial garante os danos causados aos bens seguros, em
consequéncia de derrame acidental de agua ou outra substancia utilizada nos siste-
mas, aparelhos ou instalagdes de aquecimento e/ou arrefecimento.

1.2. Para efeitos desta Condigao Especial sdo também considerados os sistemas hi-
draulicos de protecao contra incéndio, os depdsitos ou condutas de agua, os hidran-
tes, as bocas de incéndio, as valvulas e, em geral, todas as instalagdes hidraulicas
destinadas exclusivamente ao combate a incéndios.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condicdes Gerais, ficam igualmente
excluidos do ambito de cobertura desta garantia os danos sofridos pelo proprio sistema,
maquinas, aparelhos, recipientes ou instalagdes onde se produziu o derrame € ainda
quaisquer perdas ou danos resultantes de:

a) Inundacdes e fendmenos da natureza em geral;

b) Explosbes de qualquer natureza;

¢) Quaisquer condutas utilizadas para fins diferentes dos indicados no ponto
1.2.;

d) Condutas subterraneas que se encontrem fora dos locais seguros, ou ainda
de represas onde se armazene agua;

e) Derrame proveniente de defeito de fabrico ou deficiente conservagao dos
equipamentos;
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f) Do proprio 6leo derramado, bem como os gastos provocados pela sua
retirada ou recuperacéo.

3. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢coes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos pre-
juizos indemnizaveis pelo Segurador.

4. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicoes Particulares, por anuidade.

FENOMENOS SISMICOS
1. AMBITO DA COBERTURA

1. A presente Condicao Especial garante os danos causados aos bens seguros em con-
sequéncia da acao direta de tremores de terra, terramotos, erupcdes vulcanicas, mare-
motos e fogo subterraneo e ainda incéndio resultante destes fendbmenos.

2. Considerar-se-ao0 como um unico sinistro os fendbmenos ocorridos dentro de um pe-
riodo de 72 horas apds a constatacao dos primeiros prejuizos verificados nos objetos
seguros.

3. Em caso de duvida, compete ao Segurado, sempre que o Segurador o solicitar, fazer
prova de que nenhuma parte das perdas ou danos verificados foi devida a outras
razbes estranhas e anteriores ao risco.

2. EXCLUSOES

1. Para além das exclusbes constantes do artigo 4.° das Condi¢bes Gerais, ficam ex-
cluidos desta cobertura:

a) Os danos ja existentes a data do sinistro;

b) Salvo convencdo em contrario, expressa nas Condigdes Particulares da
Apodlice, as construcdes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou
placas de plastico), assim como aquelas em que os materiais de construgcéo
ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, e ainda todos os
objetos que se encontrem no interior das construcdes acima indicadas;

c) Os prédios desocupados, total ou parcialmente, e para demolicéo;

On Comércio



d) As perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do
evento, o edificio ja se encontrava danificado, defeituoso, desmoronado
ou deslocado das suas fundacdes, de modo a afetar a sua estabilidade e
seguranca global;

e) As perdas ou danos pelos quais um terceiro, na sua qualidade de fornecedor,
montador, construtor ou projetista, seja contratualmente responsavel.

3. OUTRAS PRESTACOES

Para além da indemnizacado correspondente aos danos materiais sofridos pelos bens
seguros, em consequéncia de sinistro, e sempre que 0os mesmos ocorram no ambito da
presente Condicdo Especial, o Segurador garante as seguintes prestagoes:

a) Gastos com as medidas necessarias, adotadas pelas autoridades ou pelo
Segurado, para limitar as consequéncias do sinistro, no maximo de 5% do
capital seguro;

b) Gastos com a intervencdo do servico de bombeiros, no maximo de 5% do
capital seguro;

c) Despesas com a demolicao, remocao e extracao de escombros € lodo no
maximo de 5% do capital seguro;

d) Despesas com a mudanca e guarda de objetos seguros, no maximo de 5% do
capital seguro;

e) Despesas com a reposicao de planos, desenhos, bem como a reconstrucio
de arquivos e ficheiros (excluem-se ficheiros informaticos), sempre que te-
nham desaparecido ou o seu estado de degradacao seja total, no maximo
de 2% do capital do conteudo.

4. FRANQUIA
Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢ées
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicoes Particulares, por anuidade.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

PRIVACAO TEMPORARIA DO USO DO LOCAL ARRENDADO
E/OU OCUPADO

1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial garante ao Segurado, em caso de sinistro resultante
dos riscos cobertos pela Cobertura Base ou pelas Condi¢gdes Especiais 01.Tempes-
tades, 02.Inundacdes, 03.Aluimentos de Terras, 04.Riscos Adicionais, 05. Extensbes
de Cobertura e 09.Fendmenos Sismicos da presente Apdlice, se tiverem sido con-
tratadas, uma indemnizagcdo pelas despesas em que o mesmo tiver de incorrer com
0 exercicio provisorio da atividade noutro local, até ao limite fixado nas Condicdes
Particulares.

Esta garantia é valida pelo periodo indispensavel a reinstalagdo do Segurado no local
onde se verificou o sinistro, com limite maximo de 6 meses, e apenas sera acionada
se 0 Segurado, a data do sinistro, ocupar o local de risco.

A indemnizagdo serd paga contra a apresentagdo de documentos comprovativos das
despesas efetuadas, apds deducao dos encargos a que o Segurado estaria sujeito se
o sinistro néo tivesse ocorrido, e que entretanto deixou de suportar.

O valor da indemnizacgao € limitado a quota-parte do capital seguro correspondente
ao numero de dias de efetiva privagdo do local de risco.

Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco, ao abrigo
desta garantia, continuam garantidos nas mesmas condi¢des desta Apdlice.

2. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.

FURTO OU ROUBO

1. DEFINICOES

Para efeitos desta garantia entende-se por:
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a) Furto: A subtracao fraudulenta, sob a forma tentada ou consumada, dos
bens seguros, realizada por terceiros, sem o emprego de violéncia ou inti-
midacgao contra pessoas.

b) Roubo: A subtracéo, sob a forma tentada ou consumada, dos bens seguros,
realizada por terceiros, mediante 0 emprego de violéncia ou intimidacao contra
pessoas.

c) Arrombamento: Abertura forcada, com rompimento, fratura ou destruicao, no
todo ou em parte, de qualquer elemento ou mecanismo que servir para fechar
ou impedir a entrada no local de risco.

2. AMBITO DA COBERTURA

1. A presente Condicao Especial garante os danos resultantes da subtragao, destruicao
e deterioragdo das coisas seguras, em consequéncia de furto ou roubo, tentado ou
consumado, praticado no interior do local ou dos locais de risco identificados nas
Condigoes Particulares e numa das seguintes circunstancias:

a) Com arrombamento ou escalamento de portas, janelas, montras, telhados,
paredes, sobrados, tetos ou qualquer outra construcao que dé acesso ao
local de risco;

b) Por intrusos que, tendo-se introduzido furtivamente, ou escondido no local
de risco, ai se conservem ocultos até a realizacao do furto ou roubo, apos
0 encerramento dos acessos ao local de risco;

c) Com agao constrangedora, por meio de violéncia ou ameaca fisica exerci-
da sobre o Segurado, qualquer pessoa do seu agregado familiar, qualquer
empregado, ou outras pessoas que se encontrem no local de risco.

2. Fica, no entanto, estabelecido que, em cada sinistro, é necessario que o Segurado
participe a ocorréncia as autoridades competentes, sem o que nao tera direito a qual-
quer indemnizacéo.

3. EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condi¢oes Gerais, ficam igual-
mente excluidos do ambito de garantia desta cobertura as perdas ou danos resultan-
tes de:

a) Greves, tumultos, alteragdes da ordem publica;

b) Atos de terrorismo, ou seja, quaisquer crimes, atos ou factos como tal
considerados nos termos da legislacdo penal em vigor, vandalismo, maliciosos
ou de sabotagem;

c) Incéndio ou explosao;

d) Furto ou roubo resultante de dolo do Segurado, ou por ele ocasionados
voluntariamente;
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e) Furto ou roubo de que sejam autores ou cumplices do Segurado, qualquer
membro do seu agregado familiar, qualquer empregado do Segurado, ou
outra pessoa a residir no local de risco;

f) Furto ou roubo de pedras preciosas, objetos de ouro ou de prata ou outro
metal precioso, pérolas, joias, gravuras e quadros valiosos, esculturas e
outros objetos de arte, antiguidades e raridades, cole¢cbes de qualquer na-
tureza, peles de abafo ou de adorno, salvo quando se tratar de mercadorias
do ramo de negdcio do Segurado, fazendo parte do objeto seguro;

g) Faltas de inventario e/ou desaparecimento inexplicavel;

h) Sinistros ocorridos quando a atividade do estabelecimento seguro se encontre
paralisada ha mais de 30 dias.

2. Salvo convencgao expressa em contrario nas Condi¢gdes Particulares da Apdlice, estdo
também excluidos do ambito da presente garantia o furto ou roubo de:

a) Titulos de crédito de qualquer natureza;

b) Titulos representativos de bens ou valores, qualquer que seja a sua natureza;

c) Dinheiro em notas, moedas ou titulos de crédito;

d) Selos, cautelas de penhor, manuscritos, desenhos, plantas e projetos,
escrituras e outros documentos;

e) Informacao armazenada em suportes informaticos ou afins;

f) Dinheiro e mercadorias existentes em maquinas automaticas ou recreativas,
bem como os danos causados as mesmas;

g) Bens moveis existentes em logradouros, terragos, patios, jardins e qualquer
local ao ar livre, assim como em anexos ou arrecadagoes ndo fechados.

4. VALOR SEGURO

Para o furto ou roubo do conteludo, o capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas
Condicdes Particulares, por anuidade.

5. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢bes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o0 montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

6. OUTRAS PRESTACOES
Ficam igualmente garantidas:

a) As deterioracdes imobiliarias causadas nas partes do edificio onde ocorre o
risco, desde que produzidas em consequéncia da agao de Furto ou Roubo
(tentado ou consumado), incluindo as despesas com reposicdo de fecha-
duras, até ao montante maximo de 5 000<€;

b) O roubo de bens pessoais pertencentes a clientes e empregados, incluindo
dinheiro e chaves, até ao montante maximo, por sinistro e anuidade, de 1
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500<€, ocorrido nas instalacdes do Segurado durante o periodo normal de
funcionamento do estabelecimento;

c) Até ao montante maximo de 500€, por sinistro e anuidade, o roubo de
dinheiro, em notas, moedas ou cheques, que se encontrem em caixas re-
gistadoras, ou no decurso das operacdes de pagamento e/ou recebimento,
durante as horas normais de expediente, desde que tal roubo seja acompa-
nhado de acéo violenta, devidamente comprovada, contra as pessoas que
se encontrem na execucdo daquelas operacdes, ou seja, cometido com o
emprego de violéncia e/ou ameacgas perigosas e iminentes para a integrida-
de fisica ou a vida das referidas pessoas.

ROUBO DE DINHEIRO EM COFRE
1. AMBITO DA COBERTURA

1.1. Mediante a contratacdo desta cobertura facultativa, o Segurador garante ao Segurado,
em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condi¢ées Particulares, uma indemnizagao
pelas perdas ou danos resultantes do roubo de dinheiro, em notas, moedas ou che-
ques, de titulos de crédito ou representativos de bens e valores, mas apenas:

a) Quando o dinheiro e/ou titulos se encontrarem encerrados no cofre-forte e
este estiver devidamente fechado com todos os meios de seguranga que
possua;

b) Durante o periodo das operacdes de manuseamento, aquando da sua re-
cegao do exterior das instalagdes do Segurado, ou da sua expedi¢éo para
o exterior das mesmas instalacdes, desde que o roubo seja acompanhado
de acdo violenta, devidamente comprovada, contra as pessoas que se en-
contrem a executar aquelas operacoes, isto é, cometido com o emprego de
violéncia e/ou ameacgas perigosas e iminentes para a integridade fisica ou a
vida das referidas pessoas.

1.2. Em caso de sinistro € necessario que o Segurado faca participacdo as autoridades
competentes, apds conhecimento do mesmo, sem o que nao tera direito a qualquer
indemnizagao.

2. EXCLUSOES
Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condi¢des Gerais, ficam igual-

mente excluidos do ambito de garantia desta cobertura as perdas ou danos resultantes das
seguintes circunstancias:
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a) Os sinistros que sejam ocasionados por negligéncia, imprudéncia ou
embriaguez das pessoas que efetuam o transporte de valores;

b) O movimento de valores que néo seja objeto de registo contabilistico;

c) As faltas devidas a erro, omissao, depreciacao de valor, diferencas de caixa
e erros contabilisticos;

d) A perda ou dano resultantes de fraude ou desonestidade dos empregados;

e) O roubo de dinheiro que se encontre num veiculo abandonado, a menos
que tal veiculo tenha sido deixado com as portas trancadas, as janelas
completamente fechadas e as chaves retiradas.

3. VALOR SEGURO

O capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares, por anuidade.

ROUBO DE VALORES EM TRANSITO
1. AMBITO DA COBERTURA

Mediante a contratacdo desta cobertura facultativa, o Segurador garante ao Segurado,
em primeiro risco e até ao montante maximo indicado nas Condi¢des Particulares,
uma indemnizacéao pelas perdas ou danos resultantes do furto ou roubo de dinheiro,
em notas, moedas ou cheques, de titulos de crédito ou representativos de bens e
valores, exclusivamente quando confiados aos seus portadores (pessoas profissio-
nalmente encarregadas pelo Segurado de os transportar), definidos nas Condi¢coes
Particulares, e apenas no caso de:

a) O roubo ser acompanhado de acao violenta, devidamente comprovada,
contra os portadores, ou seja, cometido com emprego de violéncia e/ou
ameacgas perigosas e iminentes para a integridade fisica ou a vida dos por-
tadores;

b) Roubos sobrevenientes a situagdes imprevistas ou casos de forga-maior, en-
tendendo-se como tal, para efeitos desta cobertura, os acidentes de circula-
¢ao, tais como colisGes, quedas graves seguidas de perda de conhecimen-
to, acidentes de viagao ou doencas subitas, que impecam os portadores de
se defenderem. No caso de doencga subita, a cobertura sé € valida se ela
nao tiver sido resultante de uma doenca ou enfermidade crénica.

Fica igualmente garantido, até ao montante maximo de 1 500€ por anuidade e si-
nistro, o roubo de dinheiro, em notas, moedas ou cheques, realizado na habitagcéo
propria do Segurado ou sécio gerente da empresa, em horas de encerramento do
estabelecimento.
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3. Em caso de sinistro é necessario que o Segurado faga participacado as autoridades
competentes, apés conhecimento do mesmo, sem o que nao tera direito a qualquer
indemnizacao.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusbes constantes do artigo 4.° das Condi¢des Gerais, ficam igualmente
excluidos do dmbito de garantia desta cobertura as perdas ou danos resultantes das
seguintes circunstancias:

a) O transporte de valores que seja efetuado por pessoas com menos de 18
ou mais de 65 anos de idade;

b) As pessoas encarregadas do transporte de valores que facilitem ou provoquem
0O sinistro;

c) Os sinistros que sejam ocasionados por negligéncia, imprudéncia ou embriaguez
das pessoas que efetuam o transporte de valores;

d) O movimento de valores que nao seja objeto de registo contabilistico;

e) As faltas devidas a erro, omissao, depreciacao de valor, diferencas de caixa
e erros contabilisticos;

f) A perda ou dano resultantes de fraude ou desonestidade dos empregados;

g) O roubo de dinheiro que se encontre num veiculo abandonado ou seja sem
a permanéncia no seu interior do transportador de valores.

3. VALOR SEGURO

O capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares, por anuidade.

INFIDELIDADE DE EMPREGADOS
1. AMBITO DA COBERTURA

1. Mediante a contratagdo desta cobertura facultativa, o Segurador garante ao Segura-
do, em primeiro risco e até ao montante maximo indicado nas Condi¢des Particula-
res, uma indemnizacao pelos prejuizos resultantes de furto, abuso de confianca ou
roubo praticado contra o patriménio do Segurado, pelos seus empregados, quando
no exercicio das suas funcdes, e desde que tais ocorréncias se verifiquem e sejam
participadas durante o periodo de vigéncia da Apdlice.

2. Em caso de sinistro é necessario que o Segurado faga participacdo as autoridades

competentes, apds conhecimento do mesmo, sem o que nao tera direito a qualquer
indemnizagao.
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3. Em qualquer das situagdes, o Segurador nao é responsavel por qualquer indemniza-
¢ao se, da parte das aludidas pessoas ou do Segurado, houve procedimento inten-
cional ou falta grave que provocasse ou favorecesse a ocorréncia do sinistro.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusbes constantes do artigo 4.° das Condig¢des Gerais, ficam igual-
mente excluidos do ambito de garantia desta cobertura as perdas ou danos resultantes de:

a) Atos ou omissbes praticados anteriormente a vigéncia desta Cobertura,
independentemente desses prejuizos s6 se manifestarem apds o inicio
daquela vigéncia;

b) Atos ou omissdes praticados apds o empregado ter deixado de exercer as
suas funcoes;

c) Atos ou omissdes em que haja conivéncia ou conluio entre o empregado e
0 Segurado ou qualquer dos seus familiares;

e) Atos praticados com violéncia contra as pessoas que trabalham e se
encontram no local do risco, ou através de ameagas com perigo iminente para
a sua integridade fisica ou para a sua vida ou pondo-as, por qualquer motivo,
na impossibilidade de resistir;

g) Atos de corrupgao praticados pelas pessoas ao servigco do Segurado;

h) Fraude informatica, de um modo geral abrangendo, nomeadamente:
falsificacao, utilizagdo incorreta ou incompleta de dados, cépia de ficheiros
ou programas, furto ou roubo de servigos ou de informacao técnica e comercial.

3. VALOR SEGURO

O capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares, por anuidade.

DANOS EM BENS DO SENHORIO
1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial, sem derrogar o seguro obrigatério de incéndio e sendo apli-
cavel na parte em que ultrapasse o ambito de aplicacdo do referido seguro obrigatorio,
garante ao Segurado, em primeiro risco e até ao montante fixado nas Condi¢gdes Particulares,
0 pagamento das despesas com a reparacdo ou substituicido de bens pertencentes ao
senhorio, afetados por um sinistro, coberto pela presente Apdlice. Esta garantia abrange:

a) Os bens pertencentes ao senhorio, que fagam parte do imével, afetados por
um sinistro coberto pelo contrato;

b) Os bens moveis pertencentes ao senhorio, afetados por um sinistro co-
berto pelo contrato.
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2. CONDICOES DO PAGAMENTO DE INDEMNIZACAO

A indemnizacdo s6 pode ser paga contra a apresentacdo do comprovativo da despesa
efetuada e quando o senhorio, ou 0 seu Segurador, ndo tiverem procedido as reparacdes
ou substituicdes no prazo de 90 dias a contar da data de ocorréncia do sinistro.

3. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢oes Particulares,
dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos indemnizaveis pelo
Segurador.

4. VALOR SEGURO

O capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares, por anuidade.

PERDA DE RENDAS
1. AMBITO DA COBERTURA

1.1. Mediante a contratagdo desta garantia complementar, o Segurador garante ao
Segurado, na qualidade de senhorio do edificio ou fragao, e mediante a apresentacao
de contrato de arrendamento valido e em vigor a data do sinistro, o pagamento do
valor mensal das rendas que o imével ou fragao segura deixou de lhe proporcionar,
por nao poder ser ocupado, total ou parcialmente, em virtude de um sinistro numa
das seguintes garantias contratadas: Incéndio, Tempestades, Inundagdes, Aluimento
de Terras, Riscos Adicionais, Extensdes de Cobertura e Fendmenos Sismicos.

1.2. Esta garantia é valida pelo periodo considerado como necessario para a execugao
das obras de reparagao do imovel ou fragdo, ndo podendo ultrapassar o periodo de
6 meses, e até ao limite de capital fixado nas Condi¢cdes Particulares.
2. FRANQUIA
Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicdes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

3. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condigdes Particulares, por anuidade.
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RISCOS ELETRICOS
1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condigcao Especial garante ao Segurado uma indemnizagéo, em primeiro risco
e até ao montante fixado nas Condi¢cdes Particulares, pelos danos ou prejuizos causados
a quaisquer maquinas elétricas, transformadores, aparelhos e instalagdes elétricas e aos
seus acessorios, desde que incluidos no seguro, em virtude de efeitos diretos de corren-
te elétrica, nomeadamente sobretensao e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela
eletricidade atmosférica e curto-circuito, mesmo quando nao resultem de incéndio.

2. EXCLUSOES
Ficam excluidos do ambito desta garantia complementar os danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer
natureza, tubos catdédicos dos componentes eletrénicos;

b) Decorrentes do desgaste pelo normal funcionamento do equipamento, ou a
qualquer deficiéncia de funcionamento mecanico;

¢) Que estejam abrangidos por garantias do fornecedor, fabricante ou instalador;

d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 kVA e aos motores
de mais de 10 hp;

e) Resultantes de simples necessidade de operacdes de manutencao e
provocados por erros ou falhas de manuseamento;

f) Que afetem equipamentos da atividade e/ou administrativos com mais de
dez anos de fabrico;

g) Causados por sub-intensidade.

3. FRANQUIA
Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢bes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

4. VALOR SEGURO

O capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares, por anuidade.
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QUEBRA DE VIDROS E CRISTAIS

1. AMBITO DA COBERTURA

1.1. A presente Condicdo Especial garante ao Segurado, em primeiro risco e até ao

1.2.

limite fixado nas Condi¢cdes Particulares, uma indemnizacéo pelas perdas ou da-
nos resultantes da quebra acidental de cristais, vidros e espelhos, letreiros, louca
sanitaria, painéis e reclamos colocados de forma fixa no edificio, incluindo os
gastos de colocacao, assim como a pintura ou gravura de letras, imagens ou sim-
bolos, quando os bens danificados ja tivessem essas pinturas ou gravuras a data
do sinistro.

Esta garantia ndo é cumulativa com a garantia concedida através da cobertura
“Danos em Bens do Senhorio”.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condicbes Gerais, ficam igualmente
excluidos do d&mbito de cobertura desta garantia:

a) Os cristais 6ticos, os cristais dos aparelhos de imagem e som e os objetos
de adorno;

b) As quebras que se verifiquem em consequéncia da realizacado de obras, bem
como durante operacgdes de transporte ou mudanca dos referidos objetos;

c) As raspagens ou outras causas que originem deterioracdes da superficie,
bem como riscos, mossas e outros danos meramente estéticos;

d) A deteriorac&o de gravuras ou pinturas nos objetos seguros, danos derivados
de construcao, reparacao, limpeza ou transformacao do imével, danos em
suportes ou molduras dos bens seguros;

e) Os danos sofridos por cristais e vidros ocos, tais como, recipientes, garrafas,
lampadas, candeeiros, vasos, copos, cinzeiros, componentes de aparelhos,
adornos e outros bens similares;

f) Os danos em suportes, caixilhos, ou molduras dos bens seguros;

g) Os danos causados direta ou indiretamente por uma fonte de calor.

3. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicées
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o0 montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

4. VALOR SEGURO

O capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares, por anuidade.
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QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS E PAINEIS SOLARES
1. AMBITO DA COBERTURA

1. A presente Condicao Especial garante ao Segurado, em primeiro risco e até ao limite
fixado nas Condig¢des Particulares, uma indemnizagéo pelas perdas ou danos resultan-
tes da quebra ou queda acidental de:

a) Antenas exteriores e/ou recetores de imagem e/ou som, bem como os res-
petivos mastros e espias;
b) Painéis solares e/ou painéis fotovoltaicos de captacéao de energia.

2. A presente Condicao Especial garante igualmente os danos aos restantes bens se-
guros, em consequéncia da quebra ou queda acidental.

3. Estagarantia ndo é cumulativa com a garantia concedida através da Condicao Especial
14 — Danos em Bens do Senhorio.

2. EXCLUSOES

Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condicdes Gerais, ficam igualmente
excluidos do dmbito de cobertura desta garantia os danos ou custos devidos a:

a) Operacdes de montagem, desmontagem, reparacdo, assisténcia e manu-
tencao;

b) Trabalhos de construcao, reparacao, limpeza ou transformacao do imoével;

¢) Realinhamento de antenas

d) Consequenciais, seja qual for a sua natureza.

3. VALOR SEGURO

O capital em primeiro risco, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares, por anuidade.

DANOS EM EQUIPAMENTOS ADMINISTRATIVOS
E EM EQUIPAMENTOS DA ATIVIDADE

1. AMBITO DA COBERTURA
A presente Condicao Especial garante, em primeiro risco, os danos sofridos pelas maqui-
nas ou equipamentos seguros, em consequéncia de avaria subita e imprevista que as

impecam de funcionar normalmente e exijam a sua reparacgao.
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Sao consideradas como maquinas e equipamentos seguros:

a) As maquinas e os equipamentos fixos utilizados na atividade;

b)
C)

Os equipamentos informaticos e de escritério (equipamentos administrativos);
Os painéis solares e/ou painéis fotovoltaicos de captacéo de energia.

A presente garantia s6 vigorara a partir do momento em que os bens seguros se

encontrem em condicdes de funcionamento, ou seja, apds os testes e ensaios no
local de montagem terem sido concluidos com éxito.

a)

9)

S3do considerados como avaria os danos causados por:

Defeitos de projeto, de materiais, de fabrico ou montagem, que ndo possam
ser detetados por exame exterior e que sejam desconhecidos a data de
celebragdo do presente contrato de seguro;

Queda, choque, colisdo ou ocorréncias similares, obstrugao ou entrada de
corpos estranhos;

Erro de manobra, impericia ou negligéncia;

) Efeitos diretos da corrente elétrica, nomeadamente sobretensao e sobrein-

tensidade incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, curto-
-circuitos, arcos voltaicos ou outros fendmenos semelhantes, mesmo que
qualquer um destes dé origem a incéndio, considerando-se, no entanto,
neste caso, apenas cobertos os prejuizos no proprio equipamento que deu
origem ao sinistro;

Vibragdo, maus ajustamentos ou desprendimentos de pecas, cargas anor-
mais, fadiga molecular, acao centrifuga, velocidade excessiva, lubrificagao
defeituosa, gripagem, choque hidraulico, aquecimento excessivo, falha ou
defeito dos instrumentos de protecdo, medida ou regulacgao;

Exploséo, entendendo-se como tal a rutura ou rebentamento de caldeiras
e dispositivos similares, turbinas, compressores, cilindros de motores de
explosao, cilindros hidraulicos, volantes ou outras pecas sujeitas a acado da
forca centrifuga, transformadores, comutadores ou mecanismos de comu-
tacao imersos em 6leo;

Contacto fortuito com qualquer liquido.

2. EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condi¢des Gerais, ficam igual-
mente excluidas do &mbito de cobertura desta garantia as perdas ou danos verificados:

a)

Em ferramentas permutaveis ou substituiveis, tais como brocas, cortantes,
laminas e folhas de serra;

b) Em formas, moldes, cunhos, matrizes, pungoes;

c)
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Em partes que, pelo seu uso ou natureza, sofram elevada taxa de des-
gaste ou depreciacdo, nomeadamente superficies para triturar ou fraturar
materiais, crivos, peneiras, filtros, tubos flexiveis, juntas, cordas, esteiras,
correias de transmissao, telas transportadoras ou elevadoras, cabos que



nao sejam condutores elétricos, escovas, baterias, pneus e materiais refra-
tarios, lampadas, resisténcias, fontes de alimentagao, placas eletrénicas,
componentes elétricos e eletrénicos de controlo, protecao, transmissao e
comando;

Em catalisadores e produtos inerentes a laboracdo, nomeadamente com-
bustiveis, produtos quimicos, substancias de filtragem, produtos de limpe-
za e lubrificantes, com excecado dos materiais isolantes dos equipamentos
elétricos;

Em fundacdes ou alvenarias;

Durante o transporte ou mudanca das maquinas e/ou equipamentos seguros
para fora do local de risco, assim como as operagdes de carga e descarga;
Em resultado de simples necessidade de operagdes de manutencao e danos
provocados por erros ou falhas de manuseamento;

Em resultado de incumprimentos das instrugcdes e normas dos fabricantes;
Que afetem equipamentos da atividade e/ou admnistrativos com mais de
dez anos de fabrico.

Em quaisquer maquinas ou equipamentos autopropulsionados ou que se
desloquem, seja pelos proprios meios ou com o auxilio da propulsao de
tratores ou outros equipamentos com funcéo analoga;

Em maquinas ou equipamentos que se encontrem fora do local de risco
designado na apdlice;

Em maquinas ou equipamentos que se encontrem ao ar livre.

2. A presente garantia ndo cobre as indemnizagdes por perdas ou danos pelos quais os
fabricantes ou fornecedores das maquinas ou instalagoes sejam legal ou contratualmente
responsaveis, a nao ser que aqueles declinem a sua responsabilidade e a causa da
avaria caiba no ambito de cobertura da Apdlice, ficando, neste caso, o Segurador
com direito de regresso contra estes fabricantes ou fornecedores.

3. Nao sédo também indemnizaveis, ao abrigo desta garantia:

a)

b)

c)

Os custos suplementares com quaisquer modificacdes, melhorias ou revisdes
ordenadas pelo Segurado, no decurso de uma reparagao resultante de um
risco coberto;

As despesas suplementares motivadas por horas extraordinarias ou
transporte;

Quaisquer danos indiretos, incluindo multas, custas ou encargos de idéntica
natureza, penalidades, perda de contratos e paralisagoes.

4. Encontram-se igualmente excluidos do &mbito de cobertura desta garantia as perdas
ou danos causados por:

a)

b)
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Sobrecargas intencionais ou quaisquer experiéncias ou ensaios que
envolvam condi¢des anormais de trabalho, com exce¢do dos atos tendentes
a verificar a correta laboragdo das maquinas ou dos respetivos dispositivos
de seguranca;

Faltas ou defeitos ja existentes a data da contratacao do seguro e dolosamente
omitidos ao Segurador;



c) Desgaste ou uso normal, ferrugem, corrosao, erosao, cavitagao ou deterioracao,
devidas a condi¢des atmosféricas, incrustacdes e riscos em superficies
pintadas ou polidas;

d) Desenvolvimento lento de deformacdes, distor¢des, fendas, fraturas, bolhas,
laminagdes, rachas, ranhuras, ou retificacdo de juntas ou outras unides
defeituosas, salvo se estes defeitos resultarem em avaria coberta pelo
presente contrato;

e) Engenhos explosivos ou incendiarios;

f) Acionamento intempestivo de instalacdes de extincdo automatica de incéndio;

g) Deficientes condigdes de instalagao e ventilagdo de equipamentos de frio e
refrigeracao.

5. Relativamente ao risco de explosdo de caldeiras e/ou recipientes sob pressédo, o
Segurador nao sera responsavel por qualquer indemnizacao:

a) Se, a data da explosdo, o Segurado nao estiver de posse de certificado
de vistoria valido e em vigor, passado por entidade oficial competente ou
técnico habilitado e autorizado por tal entidade a fazer vistoria, atestando
que a caldeira ou o recipiente sob pressido se encontrava em condi¢des
satisfatérias de funcionamento;

b) Por danos causados em consequéncia da pressao ou carga maxima sobre a(s)
valvula(s) de seguranca, se estas tiverem sido intencionalmente excedidas para
além dos limites especificados no relatério da ultima vistoria efetuada.

3. VALOR SEGURO

Os danos em equipamentos administrativos e/ou da atividade ficam garantidos, em pri-
meiro risco, até ao limite do capital fixado nas Condi¢des Particulares, por anuidade.

4. INDEMNIZACAO

1. O célculo daindemnizacao atendera ao previsto nos n.° 3 e 5 do artigo 28.° das Con-
dicdes Gerais.

2. O Segurador apenas suportara as despesas com reparacdes provisoérias que fagcam par-
te das reparacdes definitivas e que ndo aumentem o seu custo final.
5. OUTRAS PRESTACOES
Quando se trate de equipamentos informaticos, para além da indemnizagao que corres-
ponder aos danos materiais sofridos pelos bens objeto de seguro, e sempre que 0s mes-
mos ocorram no dmbito da presente garantia complementar, o Segurador garante igual-

mente as seguintes prestacodes:

1. Asindemnizac¢des pelos danos materiais, sofridos pelos suportes externos de dados,
incluindo os custos com a reconstituicdo das informacdes neles acumuladas, até ao
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montante maximo de 15% do capital do equipamento seguro ao abrigo desta garan-
tia, mas excluindo-se sempre:

a) Os gastos resultantes de errada e/ou deficiente programagéao, perfuracgéo,
classificagdo, inser¢éo, anulacdo acidental de informacdes, ou recusa de
suportes externos de dados e perda de informacdes causada por campos
magnéticos;

b) Quaisquer danos indiretos, incluindo multas, custos ou encargos de idénti-
ca natureza, penalidades, perdas de contratos e paralisacdes.

2. Os gastos que o Segurado tenha de efetuar com a utilizagdo de uma instalagao de
processamento eletrénico de dados alheia, motivada pela interrupcao parcial ou total
da instalagcdo de processamento eletronico de dados objeto do seguro, até ao mon-
tante maximo de 25% do capital do equipamento seguro ao abrigo desta garantia,
mas excluindo-se os gastos adicionais efetuados em consequéncia de atraso propo-
sitado ou intencional do Segurado em reparar ou repor o equipamento danificado ou
destruido.

6. FRANQUIA
Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicbes

Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

DETERIORACAQO DE BENS REFRIGERADOS
1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial garante os danos sofridos pela deterioragao das mercado-
rias armazenadas nas camaras frigorificas existentes nas instalacdes seguras, em conse-
quéncia de:

a) Paralisacdo da camara frigorifica, resultante de um sinistro garantido pelo
presente contrato de seguro;

b) Elevacédo da temperatura da camara frigorifica, resultante de falha aciden-
tal, superior a 12 horas consecutivas, no fornecimento publico de energia
elétrica.

2. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.
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3. EXCLUSOES

Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condicdes Gerais, ficam igualmente
excluidos do dmbito de cobertura desta garantia as perdas ou danos:

a) Resultantes de perda de peso ou volume, defeito ou vicio préprio,
decomposicao ou putrefacdo natural das mercadorias seguras;

b) Resultantes de armazenamento inadequado, ma estiva, embalagens
impréprias ou insuficiente ou deficiente circulacdo de ar nas camaras;

c) Resultantes de sobrecargas das camaras frigorificas, para além da sua
capacidade maxima de armazenagem;

d) Resultantes de falhas de energia, devidas a cortes ou interrupcoes
previamente planeadas;

e) Resultantes de erro na fixagdo e manutengao da temperatura adequada;

f) Em produtos cujo periodo de validade para consumo ja tenha caducado a
data do sinistro;

g) Ocorridos em aparelhos frigorificos com mais de 10 anos de fabrico.

4. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicbes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

PREJUIZOS INDIRETOS
1. AMBITO DA COBERTURA

1.1. A presente Condicao Especial garante uma indemnizagao complementar compen-
satéria de prejuizos indiretos, por perdas adicionais ocasionadas pela afetacdo da
atividade do Segurado, em consequéncia da ocorréncia de um sinistro coberto pela
Garantia Base Incéndio, Raio, Explosdo € Fumo ou pelas Condi¢des Especiais, 01.
Tempestades, 02. Inundacdes, 03. Aluimento de terras, 04. Riscos Adicionais, 05. Ex-
tensoes de Cobertura e 08. Fenémenos Sismicos, da presente Apdlice, se tiverem sido
contratadas.

1.2. A presente Condicao Especial abrange apenas o Conteldo e ndo se aplica ao Edificio.
2. VALOR SEGURO

Até ao limite fixado nas Condicoes Particulares, por anuidade.
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3. INDEMNIZACAO

3.1. A indemnizagdo sera calculada na base da percentagem fixada nas Condigcdes
Particulares, num maximo de 30%, a incidir sobre a indemnizagdo que o Segurado
tiver direito a receber relativamente aos prejuizos sofridos pelos bens seguros.

3.2. Em caso de sinistro coberto e ocorrido durante o periodo de paralisagcao de trabalho
ou de cessacgao do negdcio, sé sao devidas indemnizagdes ao abrigo desta Condigao
Especial, se:

a) O Segurado continuar a pagar ao seu pessoal, €;
b) Se aquele periodo de paralisagdo ou cessacao nao tiver excedido 30 dias.

3.3. A garantia concedida por esta cobertura ndo é cumulativa com a garantia da Condicao
Especial Perdas de Exploracdo ou com qualquer outra concedida através de seguros
de perda de lucros, com esta ou outra designacdo, pelo que, existindo seguros
anteriormente celebrados, esta garantia sé funcionara em caso de insuficiéncia dos
mesmos.

4. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢ées
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

PERDAS DE EXPLORACAO
1. DEFINICOES

Para efeitos desta garantia entende-se por:
Exercicio econdmico: Periodo de 12 meses consecutivos que precede a data oficial de encer-
ramento das contas anuais de exploracdo da empresa.

Periodo de indemnizagéao: Periodo durante o qual a atividade do Segurado se encontre, total
ou parcialmente, interrompida, em consequéncia de um sinistro garantido. Inicia-se na data
do sinistro, prosseguindo ininterruptamente pelo tempo indispensavel para o restabelecimen-
to das condicbes normais de exploracdo, até ao limite estabelecido nas Condicdes
Particulares.

Volume de negdcios: Montante total recebido ou a receber em contrapartida das operagdes

exercidas no ambito da atividade normal da empresa, realizadas durante o periodo conside-
rado.
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Volume anual de negécios: Volume de negdcios realizado durante o periodo de 12
meses imediatamente anterior a data do sinistro. Em caso de sinistro ocorrido antes de
expirado o primeiro ano de atividade da empresa segura, € o volume de negdcios realizado entre
a data de inicio da atividade e a data da ocorréncia do sinistro, aumentado proporcionalmente
para 12 meses.

Volume de negdcios de referéncia: O volume de negdcios realizado durante o periodo com-
preendido dentro dos 12 meses imediatamente anteriores a data do sinistro e que correspon-
da, dia a dia, ao periodo de indemnizacao.

Encargos permanentes/Gastos fixos: Os custos fixos que n&o variam diretamente com o
volume de negdcios da empresa e que, consequentemente, a empresa tera de continuar a
suportar depois de um sinistro que provoque a interrupgdo ou reducdo da atividade da
mesma.

Encargos permanentes seguros: Os encargos permanentes designados nas Condicdes
Particulares e que deverao corresponder a totalidade dos custos fixos da empresa.

Custos adicionais de exploragdo: Os custos de natureza extraordinaria, necessarios e
suportados pela empresa, com o acordo prévio do Segurador, com o Unico fim de evitar ou
limitar, durante o periodo de indemnizacao, a reducéo do volume de negdcios imputavel ao
sinistro.

Lucro bruto/Perda de lucros: O valor resultante da soma dos encargos permanentes e do
lucro liquido, ou se ndo houver lucro liquido, o valor dos encargos permanentes seguros,
deduzido da parte proporcional de qualquer prejuizo liquido igual a relac&o entre os encar-
gos permanentes seguros € 0s encargos permanentes da empresa.

Lucro bruto seguro: O valor do “Lucro Bruto” designado nas Condicdes Particulares.

Lucro liquido ou prejuizo liquido: O resultado liquido da exploracao, resultante da diferenca
entre o “Volume de negdcios” e os custos totais de exploracéo da atividade da empresa.
Estes custos compreendem todos os encargos permanentes, incluindo as amortizacdes e
reintegracdes imputaveis ao periodo considerado, antes de deduzidos os impostos que afe-
tam os lucros no mesmo periodo.

Nao séo considerados, para efeitos deste célculo, os lucros ou prejuizos resultantes de ope-
racOes financeiras €, de uma maneira geral, de qualquer operacdo estranha a exploracdo
normal da empresa, habitualmente classificadas na rubrica “Resultados Extraordinarios do
Exercicio”.

Percentagem do Lucro Bruto: A relacao percentual entre o “Lucro Bruto” e o “Volume de
Negdcios” verificado durante o exercicio econdmico do ano anterior aquele em que ocorreu
O sinistro.

Tendéncia geral da empresa: A consideracao dos fatores internos e externos que poderiam
influir ou fazer modificar a normal exploracéo da atividade, de modo a que se possa determi-
nar com a maior exatiddo possivel o “Lucro Bruto Seguro” e o “Volume de Vendas” que a
empresa teria obtido durante o periodo de indemnizacao, caso nao se tivesse verificado a
ocorréncia do sinistro.
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2. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial garante uma indemnizacao pelos prejuizos sofridos, durante o
periodo de indemnizacao constante das Condicdes Particulares, resultantes da interrupcao
ou reducao da atividade exercida pela empresa, em consequéncia da ocorréncia de um sinis-
tro coberto pela Garantia Base Incéndio, Raio, Explosdo e Fumo ou pelas Condigcdes
Especiais 01. Tempestades, 02. Inundacgdes, 03. Aluimento de Terras, 04. Riscos Adicionais,
05. Extensdes de cobertura e 08. Fendmenos Sismicos, da presente Apdlice, se tiverem sido
contratadas.

Os prejuizos poderéo abranger:

a) Os Encargos Permanentes/Gastos Fixos;
b) O Lucro Bruto/ Perda de lucros.

3. DETERMINACAO DOS PREJUIZOS

A indemnizacao que, em caso algum, pode exceder 0 montante da perda efetiva do Lucro
Bruto e dos Custos Adicionais de Exploracdo, é determinada do seguinte modo:

a) Perda de Lucro Bruto - a importancia resultante da aplicacdo da “Percenta-
gem de Lucro Bruto” a quantia em que o “Volume de Negdcios”, durante o
periodo de indemnizacao, for inferior ao “Volume de Negdcios de Referéncia”,
tendo em conta a “Tendéncia Geral da Empresa”.
Se durante o periodo de indemnizacao se distribuiram mercadorias ou se prestaram servicos
fora dos locais designados na Apdlice, seja pelo Segurado ou por outros em seu nome, as
somas recebidas ou a cobrar por tais vendas ou servicos serdo levadas em linha de conta ao
fixar-se o volume de negdcios durante o periodo da indemnizacao;

b) Custos Adicionais de Exploracdo - os custos extraordinarios de exploracéao
que, necessaria e razoavelmente, o Segurado tenha efetuado, com a exclusiva
finalidade de evitar ou limitar a diminuicéo do volume do negdcios.

Este valor ndo podera exceder a importancia resultante da aplicacdo da “Per-
centagem do Lucro Bruto” sobre a verba correspondente a diminuicao evita-
da.

Da indemnizagéo total deduzir-se-&0 os “Encargos Permanentes”, que néo
sejam incorridos ou gastos durante o periodo de indemnizacao.

Dentro do prazo dos 30 dias seguintes a expiracéo do periodo de indemniza-
¢c&o, ou dentro do prazo que o Segurador haja alargado por escrito, 0 Segu-
rado entregara ao Segurador uma relacéo detalhada da sua reclamacéo, jun-
tamente com os pormenores de qualquer outro contrato que cubra o dano ou
alguma parte do mesmo, ou as perdas, de qualquer natureza, que provenham
do dano.

Se, por qualquer motivo, ndo se efetuar o restabelecimento das condicdes normais de explo-
racao do lugar onde se situa o local de risco, quer por interesse do Segurado, quer por
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imposicao legal, ndo havera lugar ao pagamento de qualquer indemnizagéo, salvo se o
Segurado ocupar outro local com a mesma atividade, em tempo razoavel e comparavel com
0 que seria de admitir para o restabelecimento do lugar onde ocorreu 0 sinistro.

Se, no momento do sinistro, o capital seguro for inferior ao que resulta da aplicagdo da
“Percentagem do Lucro Bruto” ao volume anual do negdécio, a indemnizagéo reduzir-se-a na
mesma Proporgao.

4. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicoes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

5. VALORES SEGUROS

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.

VALOR DE TRESPASSE
1. DEFINICOES
Para efeitos desta garantia, entende-se por:

Trespasse: O direito ao uso e gozo do imdvel no qual se encontra instalado o estabelecimento
seguro.

2. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condigdo Especial garante, até ao limite expressamente mencionado nas
Condicdes Particulares, uma indemnizacao pela perda do valor do trespasse, ocasionada
por danos que tenham afetado o imdével onde se encontra instalada a atividade do
Segurado e que sejam consequéncia da ocorréncia de um sinistro coberto pelas pela
Garantia base de Incéndio, Raio, Explosdao e Fumo ou pelas Condi¢cdes Especiais 01.
Tempestades, Incéndio, Raio, Explosdo e Fumo, 01. Tempestades, 02. Inundacdes, 03.
Aluimento de Terras, 04. Riscos Adicionais, 05. Extensdes de Cobertura e 08. Fendmenos
Sismicos, da presente Apdlice, se tiverem sido contratadas.

3. INDEMNIZACAO
1. Apenas havera lugar a indemnizacao por parte do Segurador se o sinistro determinar

a perda de todos os direitos do Segurado ao uso do local arrendado, de acordo com
a legislagdo em vigor.
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2. Na&o havera lugar a indemnizagao se a perda for motivada pelo incumprimento do Se-
gurado de qualquer condigdo do contrato de arrendamento ou da legislagdo em vigor.

4. VALORES SEGUROS

Até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, por anuidade.

RESPONSABILIDADE CIVIL
1. DEFINICOES
Para efeitos desta garantia, entende-se por:
Dano material: Ofensa que afete qualquer coisa movel, imével ou animal.
Dano corporal: Qualquer ofensa corporal causada a uma pessoa.

Dano patrimonial: Prejuizo que, sendo suscetivel de avaliagdo pecuniaria, deve ser reparado
ou indemnizado.

Dano nao-patrimonial: Prejuizo que, ndo sendo suscetivel de avaliagdo pecuniaria, deve, no
entanto, ser compensado através de um pagamento em dinheiro.

Terceiros: Toda a pessoa a excegao de:

a) O Segurado;

b) Os membros da sua familia, considerando-se como tais o conjuge, os ascendentes
naturais ou adotivos e afins, até ao terceiro grau, quando com eles coabitem ou
vivam a seu cargo;

c) Os sécios, gerentes e legais representantes do Tomador do Seguro e/ou Se-
gurado (excegéo feita aos acionistas das sociedades andnimas), assim como
as pessoas que com eles tenham uma relacédo de parentesco ou afinidade,
segundo o acima definido, e das pessoas que tenham com o Segurado uma
relac&o salarial ou de subordinacéo.

Produto: Bem de qualquer natureza, mesmo se incorporado noutro bem moével ou imo-
vel e compreendido no ambito da atividade do Tomador do Seguro, ou do Segurado, se
forem entidades diferentes, mencionado nas Condi¢cdes Particulares.

Produto Defeituoso: Todo o produto que n&o ofereca a seguranca que se pode legitimamente

esperar, atendendo nomeadamente a sua apresentacéo, normal utilizacéo e momento de entra-
da em circulagéo.
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Entrega: Colocagcdo do produto em circulagdo, que se considera realizada a partir do
momento em que o0 Segurado perde 0s meios praticos de exercer um controlo material dire-
to sobre as condi¢cdes da sua utilizag&o.

Sinistro: A reclamacao formal, ou série de reclamagdes formais, resultantes de um mesmo
evento, suscetivel de fazer funcionar as garantias do contrato.

Evento: Acontecimento, ou série de acontecimentos danosos, resultantes de uma mesma
causa e suscetiveis de desencadear um sinistro.

2. AVBITO DA COBERTURA
1. Responsabilidade Civil — Proprietario de Iméveis

Nos termos desta Condicao Especial, fica garantida a Responsabilidade Civil extracontratual,
legalmente imputavel ao Segurado, por danos patrimoniais € n&o-patrimoniais, decorrentes
de lesdes corporais e/ou materiais causadas a terceiros, numa ou em todas das seguintes
qualidades:

a) Dono da totalidade de um imovel ou iméveis;

b) Administrador de um imdvel em regime de propriedade horizontal;

c) Proprietario de uma ou mais fragbes de um imoével em regime de proprie-

dade horizontal.

A garantia conferida por esta Condi¢cao Especial abrange os danos em consequéncia de
acidentes:

a) Devidos a vicios de construcdo ou a deficiente manutencdo — desde que
0 Segurado desconheca a data da ocorréncia de tal vicio ou deficiéncia,
nomeadamente derrocada parcial ou total do prédio, revestimentos, cha-
minés, varandas, janelas, estores, ou de qualquer outro elemento que o
constitua;

b) Ocorridos em instalagcbes de gas, eletricidade ou condicionamento de ar;

c) Resultantes de atos ou omissdes de porteiros ou empregados de limpeza,
quando estejam a exercer fungdes no prédio, ao servico do Segurado;

d) Resultantes de trabalhos de reparagao, conservacao € manutengao, sempre
que esses trabalhos ndo carecam de montagem de andaimes;

e) Decorrentes de falhas acidentais e imprevistas na iluminagdo de escadas
ou outros locais de utilidade comum;

f) Resultantes de deficientes condi¢cbes de piso, em patamares, escadas ou
outros locais de utilidade comum;

g) Ocasionados por antenas de televisao (parabélica ou convencional) ou TSF;

h) Ocasionados pela utilizagdo e/ou funcionamento dos elevadores e/ou mon-
ta-cargas devidamente mencionados nas Condi¢des Particulares e dos
quais o Segurado seja proprietario;

i) Resultantes da utilizacao de piscinas, antenas individuais de radio e TV, avaria ou
queda, no todo ou em parte, de reclamos, toldos, tabuletas, painéis publicitarios
€ paus de bandeira.
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2. Responsabilidade Civil - Exploragéo

Mediante a contratacdo desta Condicdo Especial ficam garantidas as consequéncias
pecuniarias da Responsabilidade Civil Extracontratual que, ao abrigo da Lei Civil, possa
ser imputada ao Segurado, em consequéncia de danos patrimoniais € ndo patrimoniais,
devidos a lesdes corporais e/ou materiais, causados a terceiros e decorrentes da ativida-
de e nos locais de risco definidos nas Condi¢cdes Particulares, nomeadamente:

a) Por ato ou omissao do Segurado, do seu pessoal €, em geral, das pessoas
ao seu servigo e por quem ele seja civilmente responsavel;

b) Por animais, instalagcdes, iméveis e parqueamentos utilizados pelo Segura-
do, para o exercicio das suas atividades;

c) Por queda total ou parcial de anlncios luminosos ou outros painéis publi-
citarios, chaminés e antenas TSF, de TV e painéis solares existentes nas
instalagdes do Segurado;

d) Pela utilizacdo de todo o material, acionado ou n&o pela for¢ga motriz, com-
preendendo aparelhos de elevagdo, ascensores e monta-cargas, bem
como recipientes e condutas de qualquer natureza, quando em laboracao
nas instalagcbes do Segurado, ou fora destas, desde que ndo abrangidos
pela legislacdo automovel;

e) Pelas mercadorias, materiais ou ferramentas deslocadas a qualquer titulo,
sob guarda do Segurado, incluindo as operac¢des de carga e descarga, bem
como o abandono de quaisquer objetos ou detritos;

f) Pelos trabalhos de conservagcdo, manutengao, reparagao ou reconstrucao
de edificios ou equipamentos do Segurado, quando efetuados por pessoal
do Segurado;

g) Pelos danos resultantes de incéndio, explosao, incidente de origem elétrica
ou acdo de agua, com origem nos iméveis ou instalacdes das quais o Se-
gurado é proprietario, locatario ou ocupante;

h) Pela participacdo do Segurado em feiras, exposi¢cdes e outras manifesta-
¢oes de carater comercial;

i) Pelos danos causados pela poluicao ou contaminacado de aguas, do solo
ou do ar, bem como os causados pelo ruido, odores, vibragdes, radiagcoes
(visiveis ou ndo) e modificacdes da temperatura, mas somente quando tais
danos tenham origem em acontecimentos subitos, fortuitos, anormais e im-
previsiveis.

Consideram-se incluidos nesta garantia os danos decorrentes de lesdo corporal, causa-
dos a terceiros, que tenham origem em produtos alimentares defeituosos, confecionados
e consumidos no local de risco indicado nas Condigdes Particulares.

Mediante convencao expressa nas Condicdes Particulares € o pagamento do respetivo prémio
adicional, fica garantida a responsabilidade civil extracontratual que, ao abrigo da Lei Civil,
possa ser imputada ao Segurado, em consequéncia de danos patrimoniais € ndo patrimo-
niais devidos a lesGes corporais e/ou materiais involuntariamente causados a terceiros, em
consequéncia da exploracao normal da atividade segura, fora do local de risco indicado nas
Condicoes Particulares.
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3. Responsabilidade Civil - Produtos

Mediante a contratacdo desta Condicdo Especial ficam garantidas as obrigacdes de
indemnizacao decorrente da Responsabilidade Civil Extracontratual que, ao abrigo da Lei
Civil, possa ser imputada ao Segurado, em consequéncia de danos patrimoniais e nao
patrimoniais, devidos a lesGes corporais e/ou materiais causados a terceiros, em conse-
quéncia de produtos defeituosos, fornecidos pelo Segurado, apds a sua entrega e que
tenham a sua origem em:

a) Erro de concecéo, defeito de fabrico ou de execugao, vicio oculto;
b) Mau acondicionamento, armazenamento, deficientes indicagdes de uso,
distribuicdo ou prescricéo.

3. EXCLUSOES

Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condicdes Gerais, ficam igualmente
excluidos do ambito de cobertura da presente garantia os seguintes danos:

1. Relativamente a Responsabilidade Civil — Proprietario de Imoéveis:

a) Resultantes de atividades desenvolvidas nas instalacdes indicadas nas
Condicdes Particulares, que nao tenham um vinculo direto com o funciona-
mento das mesmas;

b) Resultantes da inobservancia pelo Segurado, ou por quem o represente, de
disposicdes legais ou camararias sobre medidas de conservacao e manu-
tencao de imdveis;

c) Resultantes de trabalhos de remodelacdo, ampliagdo ou modificagdo dos
imoéveis identificados nas Condigdes Particulares;

d) Resultantes de humidade, mesmo que resultem de uma consequéncia indi-
reta de inundagao;

e) Derivados da utilizacao de ascensores, em desrespeito as instrugdes afixa-
das na cabine do elevador e/ou monta-cargas;

f) Resultantes da utilizagcdo de ascensores em periodos considerados perigo-
sos e/ou interditos pelos servigos técnicos de inspecao ou conservagao;

g) Ocasionados por falta de assisténcia técnica, de inspe¢do e manutencao
de ascensores, salvo se o Segurado tiver previamente estabelecido o res-
petivo contrato com firma da especialidade;

h) Resultantes da realizacdo de trabalhos de beneficiacao, reparacéao, recons-
trucdo e manutencao do elevador e/ou monta-cargas;

i) Decorrentes do mau estado de conservagao dos objetos seguros;

j) Ocorridos durante os trabalhos de instalagdo, montagem, revisao, repara-
¢do, manutencao ou modificagcdo dos objetos seguros;

k) Provenientes de qualquer reclamacao relativa a responsabilidade ambien-
tal, em termos de prevencao e reparagdo de danos ambientais, baseada na
Diretiva n.° 2004/35/CE, assim como a sua transposi¢ao para o ordenamento
juridico nacional.
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)

Que resultem, direta ou indiretamente, de tempestades, inundagdes, abalos sis-
micos, erupgdes vulcanicas ou outros fendmenos da natureza e ainda o danos
causados por motivo de forga maior;

m) Que devam ser garantidos ao abrigo de quaisquer seguros obrigatorios;

o)

Causados pelo ndo cumprimento de precaucdes de seguranga impostas por lei
ou regulamento;

Causados aos titulares dos érgdos sociais, gerentes e legais representantes da
pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;

Causados aos empregados, assalariados ou mandatarios do Segurado, quando
ao servigco deste;

Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este
contrato, bem como ao cénjuge, ascendentes e descendentes ou pessoas que
com eles coabitem ou vivam a seu cargo;

Que consistam em reclamagdes por falta de cumprimento ou cumprimento de-
feituoso de acordos ou contratos;

Causados por asbestos em estado natural, ou pelos seus produtos, e também
os danos decorrentes de quaisquer atividades ou operagdes que envolvam o
manuseamento ou exposi¢cao ao pd ou fibras de amianto;

Danos causados por chumbo em estado natural ou pelos seus derivados;
Danos decorrentes, directa ou indirectamente de exploséo, libertagcdo de calor
ou radiagdo, provenientes de desintegragéo ou fusdo de atomos, aceleragéo ar-
tificial de particulas ou radioactividade, bem como danos devidos pela ac¢ao de
campos electromagnéticos;

w) De danos patrimoniais puros (“pure financial loss”) ou reclamagdes baseadas em

X)

y)

2)

perdas financeiras puras, ou seja, os danos que nao resultem directamente da
lesdo material e/ou corporal sofrida;

Multas, coimas, fiangas ou outros encargos de idéntica natureza, bem como
custos e impostos de justica;

Indemnizacgdes fixadas a titulo de danos punitivos (punitive damages), danos de
vinganca (vindicative damages), danos exemplares (exemplar damages) e outras
de caracteristicas semelhantes;

Danos causados por animais.

2. Relativamente a Responsabilidade Civil Exploragao:

a)

Causados aos titulares dos 6rgaos sociais, gerentes e legais representan-
tes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;

b) Causados aos empregados, assalariados ou mandatarios do Segurado,

c)

quando ao servigo deste;

Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por
este contrato, bem como ao cbnjuge, ascendentes e descendentes ou pes-
soas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo;

d) Que resultem, direta ou indiretamente, de tempestades, inundacdes, abalos

e)
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Decorrentes de acidentes de viagao e/ou provocados por veiculos que, nos
termos da legislagdo em vigor, sejam obrigados a seguro;



Q)

h)

Decorrentes de acidentes provocados por aeronaves, embarcacdes mariti-
mas, lacustres e fluviais;

Que consistam em indemnizagdes devidas nos termos da legislagdo de
Acidentes de Trabalho;

Decorrentes de atos ou omissdes praticados pelo Segurado ou pelas pes-
soas por quem este seja civilmente responsavel, quando praticados em
estado de deméncia, embriaguez ou sob influéncia de estupefacientes ou
outras drogas ou produtos téxicos ndo prescritos clinicamente;
Resultantes de toda a participagcédo do Segurado ou das pessoas por quem
este é civilmente responsavel, tanto como participante como organizador,
em apostas, desafios, corridas, competicdes e provas desportivas ou trei-
nos preparatérios a estas manifestacoes;

Resultantes de greves, roubo, tumultos ou “lock-out”;

Decorrentes de erro ou omissao, praticados no ambito da profissdo exer-
cida no estabelecimento cuja atividade se segura (Responsabilidade Civil
Profissional);

Que consistam em reclamagdes por falta de cumprimento ou cumprimento
defeituoso de acordos ou contratos;

m) Causados a bens propriedade de terceiros, que estejam confiados ao Se-

n)

gurado para guarda, utilizagao, trabalho ou outro fim;

Que consistam em custas e quaisquer outras despesas provenientes de
procedimento criminal, fiangcas, multas, coimas, ou outros encargos de
idéntica natureza;

Causados por asbestos em estado natural, ou pelos seus produtos, e tam-
bém os danos decorrentes de quaisquer atividades ou operagcdes que en-
volvam o manuseamento ou exposicao ao pé ou fibras de amianto;
Causados por chumbo em estado natural, ou pelos seus derivados;
Resultantes da acao continuada no tempo dos efeitos da poluicdo prove-
niente de poeiras, gases, vapores, fumos, descargas de aguas residuais e
emanacao de residuos;

Danos causados por quaisquer bens produzidos, construidos, alterados,
reparados, vendidos, fornecidos ou distribuidos pelo Segurado, apds entre-
ga de tais bens a terceiros, com excecao dos danos garantidos, nos termos
e exclusdes da garantia de Responsabilidade Civil — Produtos, caso tenha
sido subscrita;

Provenientes de qualquer reclamacao relativa a responsabilidade ambien-
tal, em termos de prevencao e reparagcdo de danos ambientais, baseada
na Diretiva n.° 2004/35/CE, assim como a sua transposicao para o ordena-
mento juridico nacional.

Decorrentes de situacdes de forca maior;

Que devam ser garantidos ao abrigo de quaisquer seguros obrigatorios;
Causados pelo ndo cumprimento de precaugdes de seguranga impostas
por lei ou regulamento;

w) Danos decorrentes, direta ou indiretamente de exploséo, libertagcédo de calor
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ou radiacdo, provenientes de desintegracdo ou fusdo de atomos, acelera-
cao artificial de particulas ou radioactividade, bem como danos devidos
pela accédo de campos electromagnéticos;



x) De danos patrimoniais puros (“pure financial loss”) ou reclamagdes basea-
das em perdas financeiras puras, ou seja, os danos que nao resultem direc-
tamente da lesdo material e/ou corporal sofrida;

y) Indemnizacgdes fixadas a titulo de danos punitivos (punitive damages), da-
nos de vinganca (vindicative damages), danos exemplares (exemplar dama-
ges) e outras de caracteristicas semelhantes;

z) Decorrentes de quaiquer atividades ndo designadas nas condi¢des particu-
lares da apdlice.

3. Relativamente a Responsabilidade Civil — Produtos:

a) Os danos sofridos pelo préprio produto entregue com defeito, ou sofridos por
outros bens de terceiros que tenham sido unidos, misturados ou combinados
com os produtos do Segurado, ou elaborados com a sua intervencgao;

b) Os danos resultantes da distribuicdo e/ou comercializagéo ilegal de
produtos;

c) Os danos resultantes da utilizacdo de produtos que se encontrem em fase
de ensaio ou experimentacao;

d) Os danos provocados por produtos que carecam de licengas por parte das
autoridades correspondentes;

e) Os danos resultantes da distribuicdo e/ou comercializagdo de produtos
para além do seu prazo de validade;

f) Os danos causados por produtos cujo defeito ndo seja possivel detetar quando
da sua colocagdo em circulac&o, atendendo ao estado dos conhecimentos
cientificos e técnicos nesse momento;

g) Os danos decorrentes de alteragbes genéticas provocadas pela utilizagcao
dos produtos;

h) Os danos baseados no facto de os produtos ndo se adequarem as funcdes
a que o Segurado os destinava, ou nao corresponderem as qualidades,
caracteristicas ou desempenho enunciados, ficando contudo garantidos os
danos diretamente causados por esses defeitos;

i) Os danos causados por produtos destinados a serem utilizados como pe-
¢as ou componentes para aeronaves de qualquer tipo, bem como a exe-
cucao de qualquer tipo de trabalho ou prestacdo de servigos relacionados
com as mesmas;

j) As despesas com a substituicado parcial ou total do produto, bem como os
custos da sua retirada do mercado, ainda que resultante da existéncia de
um defeito causador de danos garantidos;

k) Os custos com a reembalagem de produtos, devido a um defeito de embalagem
ou vasilhame fornecido pelo Segurado.

[) Os danos causados por produtos destinados a serem utilizados como pe-
¢as ou componentes para veiculos a motor de qualquer tipo, bem como a
execucdo de qualquer tipo de trabalho ou prestac&o de servigos relaciona-
dos com as mesmas;

m) Os danos causados por produtos destinados a serem utilizados como pe-
¢as ou componentes para embarcagdes de qualquer tipo, bem como a exe-
cucao de qualquer tipo de trabalho ou prestacdo de servicos relacionados
com as mesmas;

On Comércio



n) Os danos causados por produtos destinados a serem utilizados como pe-
¢as ou componentes para caldeiras industriais de qualquer tipo, bem como
a execucao de qualquer tipo de trabalho ou prestacéo de servicos relacio-
nados com as mesmas;

4. AMBITO TEMPORAL

Ficam garantidas Unica e exclusivamente as reclamacdes formuladas ao Segurado durante
o periodo de vigéncia da Apdlice e até 1 ano apods a data em que esta tiver cessado os
seus efeitos.

5. AMBITO TERRITORIAL

1. Relativamente a Responsabilidade Civil — Exploragcao, a presente cobertura apenas
garante os eventos ocorridos em Portugal.

2. Relativamente a Responsabilidade Civil — Produtos, o contrato produz efeitos em
relacdo a qualquer Estado-membro da Unido Europeia.

6. VALOR SEGURO

Consiste nos montantes fixados nas Condicdes Particulares, que constituem o limite dos
compromissos do Segurador para o conjunto dos danos imputaveis ao mesmo facto gera-
dor, qualguer que seja 0 numero de pessoas beneficiando da qualidade de terceiro. Estes
montantes constituem o compromisso maximo do Segurador para todos os danos ocorridos
no decorrer da mesma anuidade, sendo especificado que o conjunto de danos resultando de
um mesmo facto gerador sera imputavel a anuidade do acontecimento do primeiro dano.

Os montantes fixados nas Condicdes Particulares reduzem-se e finalmente esgotam-se para
toda a regularizagdo amigavel ou indemnizacéo judicial, quaisquer que sejam 0s danos a que
correspondam, sem reconstituicdo automatica do capital seguro na mesma anuidade.

7. OUTRAS PRESTACOES

No ambito desta garantia complementar, em caso de sinistro o Segurador assume as
seguintes prestacoes:

a) A defesa juridica do Segurado por advogados e solicitadores do Segura-
dor, nos procedimentos civis que se seguirem;

b) Gastos processuais e extrajudiciais que se verifiquem no seguimento da
defesa no procedimento civil, com exclusdo das correspondentes sangoes
e multas de qualquer natureza;

c) Caugobes judiciais que sejam exigidas por parte dos Tribunais Civis.
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8. OUTRAS DISPOSICOES

1. O Segurado n&o podera realizar qualquer ato de reconhecimento de responsabilidade,
sem prévia autorizacao do Segurador.

2. Se aresolugdo que no caso se adote for contréria aos interesses do Segurado, o Se-
gurador decidira sobre a conveniéncia de recorrer ante as instancias superiores compe-
tentes.

Nao obstante, se o Segurador considerar improcedente o recurso, comunica-lo-a ao
interessado, ficando este livre de interpd-lo por sua conta e 0 Segurador obrigado a
reembolsar todos os gastos ocorridos, caso o recurso tenha uma decisao favoravel.

3. Se ocorrer algum conflito entre o Segurado e o Segurador, pelo facto de este ter de
sustentar, relativamente ao sinistro, interesses contrarios a defesa do Segurado,
disso a este dara conhecimento, sem prejuizo de realizar as diligéncias que, por serem
urgentes, sejam indispensaveis a sua defesa. Neste caso, o Segurado podera optar entre
aceitar a direcao juridica do Segurador, ou confiar a sua defesa a outra pessoa, ficando,
neste Ultimo caso, o Segurador obrigado a abonar os gastos da assisténcia juridica.

9. FRANQUIA

Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condi¢ées
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

DANOS EM MERCADORIAS TRANSPORTADAS
1. AMBITO DA COBERTURA

A presente Condicao Especial garante, até ao limite fixado nas Condi¢bes Particulares,
uma indemnizacao pelos prejuizos sofridos pelas mercadorias objeto da atividade segu-
ra, durante o seu transporte, desde que efetuado por via terrestre e em veiculos propriedade
do Segurado, em consequéncia de acidente de viagdo devido a:

a) Choque, colisdo ou capotamento;

b) Incéndio ou explosao do veiculo;

c) Aluimento, deslizamento, derrocadas e afundamentos de terrenos, tuneis e
pontes;

d) Queda do veiculo a agua e em precipicios.
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2. COBERTURAS FACULTATIVAS

Conjuntamente com a garantia indicada no numero 1, e desde que expressamente mencio-
nado nas Condicdes Particulares, o Tomador do Seguro podera subscrever, facultativamen-
te, uma ou mais das garantias a seguir indicadas:

a) Roubo das mercadorias;
b) Quebra, amolgamento ou tor¢do das mercadorias.

3. EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes constantes do artigo 4.° das Condicdes Gerais, ficam ex-
cluidas do ambito de cobertura da presente garantia as seguintes mercadorias:

a) Animais vivos e plantas vivas;

b) Produtos alimentares pereciveis (peixe e carne fresca, ovos, verduras, etc.);
c) Produtos congelados;

d) Liquidos inflamaveis e corrosivos;

e) Veiculos de qualquer tipo;

f) Valores, dinheiro, joias, pedras e outros metais preciosos;

g) Objetos de arte;

h) Colecdes e mostruarios comerciais;

i) Vidro em chapa;

j) Mercadoria usada ou avariada.

2. Ficam igualmente excluidos do &mbito de cobertura desta garantia as perdas ou danos
direta ou indiretamente resultantes de:

a) Contrabando, descaminho e comércio proibido ou clandestino;

b) Vicio préprio ou alteragao da natureza das mercadorias transportadas;

¢) Mau acondicionamento, deficiéncia de embalagem ou excesso de carga;

d) Operacdes de carga e descarga;

e) Atrasos na viagem, qualquer que seja a causa;

f) Furto ou roubo, salvo se contratada a cobertura de roubo das mercadorias;

g) Acdes ou omissdes dolosas praticadas pelo Segurado, pelos seus empre-
gados, mandatarios ou representantes, ou que tenham a sua cumplicidade
ou participacéo;

h) Provenientes de qualquer reclamacao relativa a responsabilidade ambiental
em termos de prevencao e reparacdo de danos ambientais, baseada na
Diretiva n.° 2004/35/CE, assim como a sua transposi¢ao para o ordenamento
juridico nacional;

i) Deméncia do condutor do veiculo, ou quando este conduza sob a influéncia
de alcool, estupefacientes e outras drogas ou produtos téxicos;

j) Conducgao por pessoa que nado esteja devida e legalmente habilitada para tal;

k) Circulacdo em locais reconhecidos como nao acessiveis ao veiculo
transportador.
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4. AMBITO TERRITORIAL
O ambito desta garantia restringe-se a Portugal.
5. FRANQUIA
Em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado a franquia estipulada nas Condicoes
Particulares, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado dos prejuizos
indemnizaveis pelo Segurador.

6. VALORES SEGUROS

Até ao limite fixado nas Condicoes Particulares, por anuidade.

ASSISTENCIA AO ESTABELECIMENTO
1. DEFINICOES

Beneficiarios da Assisténcia: O Segurado e os empregados que prestem servico no local de
risco indicado na Apdlice.

Pessoas seguras: O Segurado e os empregados que prestem servico no local de risco indi-
cado na Apdlice.

Local de risco: Local indicado nas Condi¢des Particulares como sendo o do exercicio da
atividade do Segurado.

Local de risco interdito: O local de risco que, em consequéncia de qualquer sinistro a cober-
to das garantias da Apdlice, fique de tal modo danificado que ndo permita aos Beneficiarios

utiliza-lo em condi¢des de seguranca.

Servico de Assisténcia: Conjunto de meios e/ou servigcos postos a disposicdo do Segurado
e garantidos pela entidade prestadora dos mesmos.

2. GARANTIAS
Pela presente Condigao Especial ficam garantidas as seguintes prestacées:
|. Desde que se verifique a ocorréncia de sinistro ocasionado por qualquer dos
riscos descritos nas Condicoes Gerais da Apodlice, o Segurador garantira, atra-

vés do Servico de Assisténcia, e até aos montantes indicados nas Condigdes
Particulares:
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1. Envio de Profissionais:

O envio ao local de risco dos profissionais qualificados necessarios para a reparacao dos
danos ou a sua contencao até a intervencao do perito avaliador e respetivos custos.

2. Gastos de Reinstalacdo Provisoria:

Se o local de risco ficar interdito para que se continue o exercicio da atividade do Segurado,
a procura de um novo local.

3. Gastos de Mudanca e Guarda de Bens:
Em caso de privagdo de uso do local do risco, como consequéncia do sinistro:

a) A mudanca até as instalagbes provisorias situadas no mesmo concelho e res-
petivo custo;

b) A guarda dos objetos e bens que ndo se transfiram para as instalagdes provi-
sorias, até um maximo de 6 meses, e respetivo custo.

4. Protecéo Urgente do local de risco:

Se o local de risco ficar faciimente acessivel do exterior, ou a fechadura inutilizada por con-
sequéncia ou intenc&o de roubo, as reparacdes urgentes para evitar o acesso e, se tal ndo
for possivel, a vigilancia do local de risco, até um méaximo de 48 horas.

5. Aconselhamento Juridico ao Segurado em caso de Roubo:

Em caso de roubo ou tentativa de roubo do local de risco, o aconselhamento juridico do
Segurado sobre os trémites a seguir para a denuncia dos factos.

6. Substituicao de Equipamentos:

O aluguer e respetivo custo, durante um periodo maximo de 15 dias, dos equipamentos
necessarios e fundamentais para a continuidade da atividade do Segurado nas instalagdes
provisorias, desde que semelhantes aos danificados por sinistro e cobertos pela Apdlice.

7. Regresso Antecipado por Sinistro:

No caso de uma das pessoas seguras ter de interromper uma viagem, devido a ocorréncia
de um sinistro que produza privagao de uso do local de risco, sera pago o custo de trans-
porte até ao referido local, em comboio ou avido. Também, e no caso de precisar de regres-
sar ao ponto de partida, se garante o respetivo custo, em moldes idénticos.

8. Transmissédo de Mensagens Urgentes:

As despesas decorrentes da transmissdo de mensagens urgentes, que as pessoas seguras
solicitem, dirigidas aos seus familiares e relacionadas com um sinistro a coberto da presente
Apdlice.
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9. Independentemente da verificagcdo de qualquer dos riscos descritos nas Condicdes
Gerais e/ou Especiais e constantes das Condi¢des Particulares da Apdlice, é garantido,
através do Servico de Assisténcia, em caso de acidente ocorrido no local de risco, envol-
vendo qualquer das pessoas seguras:

9.1. O transporte, se necessario, até ao hospital mais proximo e respetivo custo.
9.2. Se existir prescricao médica de acamamento, sem necessidade de hospitalizacao:

a) Assisténcia por um profissional de enfermagem até um periodo méaximo de 72
horas;

b) Envio ao domicilio (das 20.00 as 08.00 horas) de medicamentos prescritos,
sendo sempre por conta do Segurado o custo dos medicamentos prescritos.

3. NAO FUNCIONAMENTO DAS GARANTIAS

Nao ficam garantidas por este seguro as prestagcdes que ndo tenham sido solicitadas ao
Segurador, através do Servigo de Assisténcia, e que ndo tenham sido efetuadas com o
seu acordo, salvo nos casos de for¢ga-maior ou de impossibilidade material demonstrada.

4. COMPLEMENTARIDADE

Os custos inerentes as garantias previstas seréo pagos na medida em que nao tenham de ser
assumidos no ambito de outros contratos de seguro ja existentes, cobrindo os mes-
MOos riscos, ou em complemento das comparticipagdes da Seguranga Social, ou de enti-
dades similares a que a pessoa segura tiver direito.

Servigos Adicionais

Em qualquer circunstancia, o Segurador garantira a disponibilidade e prestacéo dos seguin-
tes servicos, no local de risco, sem que tal importe a assuncao da responsabilidade do
Segurador pelo pagamento dos servicos:

1. Informacédo ou Envio de Profissionais

Mediante esta garantia, 0 Segurador, a pedido do Segurado, assegurara um servico de infor-
macao permanente de numeros de telefone de servicos de urgéncia ou de reparacéo rapida,
situados 0 mais proximo possivel do seu domicilio, ou promovera o envio de profissionais
qualificados, nas seguintes areas:

a) Servicos 24 Horas
- Canalizacéao
- Eletricidade
- Refrigeracéo
- Aquecimento
- Desentupimentos
- TV, Video, HI-FI
- Chaves e Fechaduras / Cofres
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b) Servicos Dia (das 08:00 as 20:00 horas)
- Pinturas
- Construcao Civil
- Carpintarias
- Alcatifas
- Serralharia
- Vidros
- Estofos
- Tetos Falsos
- Jardins e Espacgos Verdes
- Eletrodomésticos
- Estores e Persianas
- Climatizag¢ao (ar condicionado)
- Antenas (convencionais e parabdlicas)
- Microinformatica (Hardware)
- Equipamento de escritério
- Equipamento de hotelaria

As reparacdes efetuadas pelos profissionais enviados pelo Segurador seréo garantidas por um
periodo de 2 meses (salvo nos casos em gue a lei imponha um outro periodo), sendo os respetivos
custos suportados pelo Segurado. O custo da deslocagao sera, no entanto, e em todos os casos,
suportado pelo Segurador.

2. Informagao ou Chamada

Mediante esta garantia, o Segurador, a pedido do Segurado, informara e promovera a pro-
cura de:

- médicos e/ou ambulancias de urgéncia;

- entrega noturna de medicamentos (das 20.00 as 08.00 horas);
- servigos noturnos de taxi;

- pequenos transportes e mensageiros;

- equipas de limpeza.

N&o sdo garantidos, em caso algum, os custos das deslocacdes e servicos prestados.

PROTECAO JURIDICA
1. DEFINICOES

Para efeitos desta garantia entende-se por:
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Beneficiarios de Protecao Juridica — O Segurado, quando o mesmo for uma pessoa singu-
lar, ou tratando-se de uma pessoa coletiva, 0s seus representantes legais que exercam a
sua atividade profissional no Estabelecimento Seguro.

Terceiro — A pessoa juridica, singular ou coletiva, diferente do Segurador, do Servico de
Protecao Juridica e dos Beneficiarios de Protecao Juridica, bem como os membros das res-
petivas familias, considerando-se como tais os ascendentes e descendentes, até ao 3.° grau,
adotados, enteados, afins e colaterais até ao 3.° grau, bem como as pessoas que com elas
coabitem e/ou se encontrem a seu cargo.

Estabelecimento Garantido — Local de Risco indicado nas Condigdes Particulares, onde
funcione, com carater regular e permanente, um Estabelecimento Comercial propriedade do
Segurado e que se situe em Portugal.

Dano Corporal — Qualquer ofensa corporal causada a uma pessoa.

Dano Material — Ofensa que afete qualgquer coisa movel, imével, ou animal.
Litigio — Conflito entre os Beneficiarios de Protegao Juridica e Terceiros, decorrente de um
sinistro coberto pela presente Apdlice, passivel de resolucao negocial, judicial, arbitral ou
administrativa.

2. OBJETO DO SEGURO

1) Pela presente Condicéo Especial, 0 Segurador, através do Servigco de Protecédo Juridica,
garante a prestacdo aos Beneficiarios de Protecao Juridica dos servigos abaixo
definidos, com os limites especificados nas Condi¢cdes Particulares, bem como o
pagamento das seguintes despesas em que 0s mesmos possam incorrer, pela
participacao, ativa ou passiva, em processos judiciais, arbitrais ou administrativos:

a) Honorarios de Advogados, com inscricdo valida na respetiva Ordem e com
domicilio sito na Comarca competente para o processo a patrocinar;

b) Custas, taxas de justica e outras despesas decorrentes da intervengédo em
processos judiciais, arbitrais ou administrativos, e de acordo com a
Regulamentacédo Legal aplicavel em cada momento;

c) Honorarios e despesas de Peritos, nomeados pelos Tribunais ou pela
Seguradora ou Servico de Protecao Juridica.

2) Qualquer pagamento a efetuar pelo Servigo de Proteg¢ao Juridica ao abrigo da
presente Condicao Especial depende sempre da entrega fisica do original do respetivo
comprovativo documental.

3. GARANTIAS
O Segurador compromete-se a prestar aos Beneficiarios de Protecao Juridica os Servigos
de Protecao Juridica prévia e a custear as despesas da sua defesa e representagcao nos

seguintes casos, nos termos e com os limites especificados nas demais condi¢cbdes da
presente Condicao Especial:
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Defesa Penal — O Servigco de Protecao Juridica compromete-se a assegurar a defesa
em processo penal dos Beneficiarios de Protecdo Juridica, caso sejam acusados da
pratica de crimes, na forma negligente, e decorrentes de atos nao dolosos ou omissdes
nao dolosas no exercicio das suas fungdes profissionais no ambito da atividade no
Estabelecimento Seguro.

Reclamacéao de Danos — O Servigo de Protecao Juridica compromete-se a assegurar
os custos inerentes a reclamacao da reparacao dos danos sofridos pelos Beneficiarios
de Protecao Juridica, desde que estes sejam imputaveis a Terceiros e resultem de:

a) Danos Corporais originados por factos ocorridos no Estabelecimento
Seguro;

b) Danos Materiais causados nos bens moéveis e imdéveis que compdem o
Estabelecimento Seguro.

Adiantamento de Caugbes Penais — O Segurador, através do Servigo de Protegéo Ju-
ridica, garante o adiantamento, a titulo de empréstimo, de cauc¢des penais destinadas
a garantir a liberdade proviséria dos Beneficiarios de Protecao Juridica, a sua compa-
réncia em audiéncias, ou o cumprimento de outras obrigagdes processuais no ambito
de processos penais decorrentes da sua atividade no Estabelecimento Seguro.

O pagamento de qualquer caugao sera feito sob forma de empréstimo e por um periodo
maximo de 6 meses, ficando o seu responsavel com a obrigacdo de reembolsar o Servico
de Protecéao Juridica do montante adiantado, logo que a entidade depositaria se proponha
devolver esse valor, ou se torne definitivo que nao o devolvera, consoante o facto que se
verificar em primeiro lugar.

A obrigacao de reembolso sera titulada em declaracao de divida, assinada pelo Beneficiario
de Protec&o Juridica no momento do adiantamento da caucéo.

4. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Para ativar as garantias, o Beneficiario de Protecao Juridica devera solicitar a intervencao
do Servico de Protecédo Juridica, no prazo maximo de 6 meses a contar da data do
sinistro, salvo em casos de forca-maior ou impossibilidade material demonstrada.

O Beneficiario de Protecao Juridica tem o direito de escolher livremente advogados, com
inscricao valida na respetiva Ordem Profissional, para liviemente o representar e defender os
seus interesses, no &mbito das garantias previstas na presente Condicao Especial, os quais
gozam de total liberdade na conducao técnica dos assuntos que lhes forem confiados.

O Beneficiario de Protecéo Juridica tem o direito de associar a sua representa¢éo ou
defesa outros consultores ou peritos, a expensas proprias, sempre que tal associacdo
seja aceite pelo Servigo de Protecao Juridica.

Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, compete ao Servigo de Protegcéo
Juridica dirigir todas as diligéncias, negociac¢des e procedimentos prévios a aceitacao
da intervencao dos Advogados escolhidos pelos Beneficiarios de Protecao Juridica,
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bem como aferir da viabilidade e enquadramento da pretensdo apresentada nas
coberturas da presente Condi¢ao Especial.

Em caso de Defesa Penal, o Beneficiario de Protegéo Juridica devera acionar a cobertura
nos 5 dias imediatamente posteriores aos da rececdo de qualquer comunicagéo
das entidades competentes que a faga intervir, na qualidade de sujeito passivo
em qualquer processo, designadamente do Despacho de Acusagcdo em Processo-
-Crime, sob pena de caducar o direito de auferir desta cobertura.

Em caso de Reclamagéo de Danos, o Beneficiario de Protecéo Juridica tera de fazer
prova de ter previamente reclamado ao Terceiro responsavel, a sua Seguradora ou
entidade equiparada, e obtido uma resposta negativa a essa reclamacao, exceto se
entre a data da formalizacdo da reclamacédo e a data do acionamento da presente
cobertura tiverem decorrido mais de 45 dias sem que a entidade reclamada haja
formalizado a sua posi¢ao sobre a reclamacéo apresentada.

Uma vez aceite a gestao do sinistro, o Servigo de Protecao Juridica desenvolvera, em
exclusivo, as diligéncias que considerar necessarias e adequadas a composicao extra-
judicial do litigio, por modo a obter, com o acordo do Beneficiario de Protecao Juridica,
uma solugdo que salvaguarde as pretensdes por este legitimamente sustentadas, e
promovera o recurso as vias contenciosas, nos termos previstos na presente Condi¢ao
Especial, quando considere inviabilizada a regularizacdo extrajudicial do sinistro.

O valor minimo para intentar uma agéo € de 750€ de valor pecuniario demonstrado
de danos.

Em qualquer caso, o Beneficiario de Protegao Juridica fica obrigado a comunicar ao
Servico de Protecdo Juridica o teor de todas as decisdes judiciais ou arbitrais
proferidas, no prazo maximo de 5 dias contados do seu conhecimento e sempre
com uma antecedéncia minima de 5 dias sobre a data em que preclude o respetivo
direito de recurso, sempre que aplicavel, e, bem assim, o teor de todas as propostas
de transacdo que |he sejam dirigidas antes da interposic&o, ou no decurso dos
respetivos processos judiciais ou arbitrais, podendo o Servigo de Protecao Juridica
opor-se a interposicdo do processo ou ao prosseguimento do mesmo, sempre que
considere que tal nao apresenta viabilidade ou que a proposta apresentada ¢ justa e
adequada.

5. LIBERDADE DE ESCOLHA DE ADVOGADO

O Beneficiario de Protecao Juridica tem direito a designar Advogado da sua confianga
para o prosseguimento judicial do litigio com enquadramento na presente Condicao
Especial ou para o representar em caso de divergéncia que o oponha ao Servico de
Protecao Juridica ou ao Segurador.
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6. EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes descritas nas Condi¢des Gerais e das demais decorrentes
da presente Condicao Especial, ficam igualmente excluidos os encargos ou prestacdes
relacionados com:

a)
b)
c)

)

Servigos nao previstos explicitamente nas garantias acima descritas;
Sinistros e danos ndo comprovados pelo Servigo de Protecao Juridica;
Sinistros que envolvam litigios entre 0 Segurado, os Beneficiarios de Prote-
¢ao Juridica e/ou o Segurador ou o Servigco de Protecao Juridica, entre si,
sem prejuizo do disposto nas Condigdes Gerais a respeito da Resolugao de
Conflitos entre as Partes;

Sinistros que envolvam litigios entre os Beneficiarios de Protecao Juridica,
bem como litigios entre estes e seus familiares, incluindo ascendentes e
descendentes, até ao 3° grau, adotados, enteados, afins e colaterais até ao
3° grau, bem como pessoas que com elas coabitem e/ou se encontrem a
seu cargo;

Valores referentes a impostos, multas, coimas, sangcdes, condenagdes pe-
cuniarias, sejam de que natureza forem, e respetivos juros, devidos pelos
Beneficiarios de Protecao Juridica e/ou os seus representantes legais, no-
meadamente Advogados, em virtude de processos ou procedimentos co-
bertos pela presente Condicao Especial;

Despesas de deslocacao e alojamento dos Beneficiarios de Protecao Juri-
dica, testemunhas por si indicadas e seus representantes legais, nomeada-
mente Advogados, no ambito de processos ou procedimentos que decor-
ram fora das respetivas comarcas de residéncia ou do domicilio profissional
dos representantes legais designados;

Todas as despesas e honorarios atinentes a factos ou prestagdes de servi-
¢os ocorridos antes da confirmacao pelo Servigo de Protecao Juridica do
pleno acionamento das garantias previstas na presente Condigcao Especial;
Sinistros ocorridos quando o Estabelecimento Seguro se encontre a ser
utilizado para fim diverso da sua atividade normal e declarada aquando da
celebragdo do presente contrato;

Sinistros decorrentes de operacgdes de salvamento;

Sinistros que tenham ocorrido anteriormente ao inicio da subscricdo da
Apodlice, ainda que as suas consequéncias se tenham prolongado para
além dessa data;

Prestacdes que nao tenham sido solicitadas ao Segurador através do Ser-
vico de Protecao Juridica, bem como as que nao tenham sido efetuadas
com o seu acordo, salvo nos casos de forga-maior ou de impossibilidade
material demonstrada;

Sinistros ocorridos fora da data de validade do contrato;

m) Sinistros, e suas consequéncias, causados por agdes criminais, dolo, suici-
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n)

u)
v)

Sinistros relacionados com atos ou omissées do Tomador do Seguro, Se-
gurado ou Beneficiarios de Protecao Juridica, em consequéncia de demén-
cia, influéncia de alcool de que resulte grau de alcoolemia igual ou superior
aquele que, em caso de condugéo sob o efeito de alcool, determine a pra-
tica de contraordenacao ou crime, ingestdo de drogas e estupefacientes
sem prescricao médica;

Sinistros relacionados com atos ou omissdes criminosas, ou meramente
dolosas, do Tomador do Seguro, Segurado e/ou dos demais Beneficiarios
de Protec¢ao Juridica, incluindo suicidio e lesbes corporais, na forma tenta-
da ou consumada;

Participagdo dos Beneficiarios de Protecdo Juridica em apostas, rixas,
competi¢cdes ou concursos;

Sinistros derivados de acontecimentos de guerra, hostilidade entre paises,
sabotagem, rebelido, atos de terrorismo, tumultos, insurreicao, disturbios
laborais, greves, lockouts, atos de vandalismo e demais perturbacdes da
ordem publica;

Sinistros causados por tremores de terra, erupgdes vulcanicas, inundagoes
ou quaisquer outros cataclismos;

Sinistros causados por engenhos explosivos ou incendiarios;

Sinistros derivados, direta ou indiretamente, da desintegragédo ou fusao do
nucleo de atomos, aceleracao de particulas e radioatividade;

Sinistros automoveis;

Processos de contraordenacao.

2. O Servico de Protecao Juridica nao custeara as despesas de uma acao judicial ou do
recurso de uma decisao judicial quando:

a)
b)

c)

d)

Considerar que tal ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso;
Por informagdes obtidas, tenha conhecimento de que o Terceiro conside-
rado responsavel é insolvente, mesmo que tal insolvéncia ndao haja sido
judicialmente decretada;

O valor dos prejuizos ndo excede a importancia minima para se intentar
uma acgéo;

Considerar justa e suficiente a proposta feita pelo Terceiro ou pela sua Se-
guradora.Nos casos previstos nas alineas a) e d) do numero anterior, o Be-
neficiario de Protecao Juridica podera, ainda assim, intentar ou prosseguir
a acao a expensas suas €, se vier a ganhar, sera reembolsado pelo Servigo
de Protecéo Juridica das despesas legitimamente efetuadas dentro dos li-
mites previstos na presente Condicao Especial, apos transito em julgado da
respetiva Sentenca.

7. SUB-ROGACAO

1. O Servico de Protecao Juridica fica sub-rogado em todos os direitos de natureza
patrimonial que ao Beneficiario de Protegcéo Juridica sejam reconhecidos no ambito
do processo judicial abrangido pelas garantias desta cobertura, designadamente o
reembolso de custas e outros gastos judiciais.
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2.

O Beneficiario de Protecao Juridica respondera por qualquer ato ou omissao voluntarios
que possam impedir ou prejudicar o exercicio desses direitos.

8. AMBITO TERRITORIAL

As garantias previstas sao validas em Portugal.

9. DURAGAO

Sem prejuizo do disposto nas Condi¢cdes Gerais, as garantias, em relagdo a cada adesao,
caducardo automaticamente na data em que:

a) Cessar o vinculo que tiver determinado a adesao;
b) O Estabelecimento Seguro deixar de se situar em Portugal.

VALOR DE SUBSTITUICAO

Nos termos desta Condicao Especial, quando expressamente contratada nas Condicoes
Particulares, fica convencionado que, tendo o capital seguro relativo aos bens
abrangidos por esta condigcdo sido determinado — ao abrigo do n.° 5 do artigo 20.°
das Condi¢bes Gerais — pelo seu valor de substituicido em novo, a base de calculo
do valor da indemnizacdo em caso de sinistro é o valor em novo, no dia do sinistro,
de bens da mesma qualidade ou tipo, mas nao superiores ou de maior amplitude do
que os bens seguros quando novos, e sendo observado o disposto nos numeros
seguintes. O limite maximo de indemnizagéo desta garantia € o dobro do valor dos
bens sinistrados no momento anterior ao do sinistro.

Esta Condicao Especial apenas pode ser contratada para maquinas e/ou equipamentos
de idade inferior a 10 anos.

Esta Condicao Especial s6 € vélida enquanto a apdlice contiver a Condigao Especial
30 de “Atualizagdo Convencionada de Capitais” e ndo prejudica o disposto na mesma.

A indemnizacgao prevista nos termos dos nimeros anteriores nao pode ser inferior a
que seria devida se o contrato ndo incluisse esta Condi¢ao Especial.

Os trabalhos de substituicdo ou reparagéo devem ser comegados e executados com ra-
zoavel rapidez, devendo, em qualquer caso, ficar concluidos dentro de doze meses apds a
verificagao da destruicao ou dano, salvo se o Segurador expressamente autorizar o prolon-
gamento desse prazo. De outro modo, nenhum pagamento sera efetuado além da quantia
devida ao abrigo do presente contrato, se esta condi¢cdo nao tivesse sido contratada.
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6. O pagamento de indemnizagdo ao abrigo da presente Condigcdo Especial depende
de documento comprovativo da substituicdo ou reparacdo dos bens destruidos ou
danificados.

A substituicdo pode ser concretizada noutro local que mais convenha as necessida-
des do Segurado, mas a responsabilidade do Segurador nao pode, por esse facto,
ser aumentada.

7. Esta Condigcao Especial ndo produz quaisquer efeitos, se:

a) O Segurado nao der conhecimento ao Segurador, dentro de seis meses
contados a partir da data da destruicdo ou dano, ou qualquer outro prazo
que o Segurador venha a conceder por escrito, da sua intengéo de substi-
tuir ou reparar os bens destruidos ou danificados;

b) O Segurado nao puder, ou ndo quiser, substituir ou reparar os bens destruidos
ou danificados no mesmo ou noutro local.

8. Ficam excluidos do ambito desta Condi¢cédo Especial os modelos e protétipos,
matrizes, fotografias, desenhos e documentos, veiculos e/ou seus reboques,
embarcacdes, maquinas agricolas e toda a classe de bens inuteis, fora de uso
ou obsoletos.

ATUALIZACAO CONVENCIONADA DE CAPITAIS

1. Sem prejuizo do previsto no artigo 20.° das Condi¢cbes Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pela presente Apdlice, constante das Condicdes
Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, ou noutra
frequéncia temporal convencionada, pela aplicagao da percentagem indicada para
esse efeito nas Condigdes Particulares.

2. O capital atualizado consta do recibo de prémio correspondente, relativo a anuidade
seguinte, ou ao periodo contratual ndo anual convencionado.

3. O estipulado neste artigo ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a conve-
nientes revisdes do capital seguro, quer por reavaliacdo dos bens seguros, ben-
feitorias ou beneficiagdes, quer pela inclusdo de novos bens.

4. O Tomador do Seguro pode renunciar a atualizacdo estabelecida nesta Condi¢cao

Especial, desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de 60
dias em relagao ao vencimento anual da Apdlice.
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ATUALIZACAO INDEXADA DE CAPITAIS

Sem prejuizo do previsto na clausula 22.2 das Condi¢des Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pelo presente contrato, relativo ao edificio, iden-
tificado nas Condicbes Particulares, é automaticamente atualizado, em cada venci-
mento anual, de acordo com as variagdes do indice publicado trimestralmente pela
Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes nos termos do n.° 1 do
artigo 135.° do Regime Juridico do Contrato de Seguro, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 72/2008, de 16 de Abril.

As partes podem convencionar nas Condi¢des Particulares uma periodicidade menor
do que a anual para a atualizagéo prevista no numero anterior.

O capital atualizado, que consta do recibo do prémio, corresponde a multiplicacao
do capital que figura nas Condicdes Particulares pelo fator resultante da divisdo do
indice de vencimento pelo indice de base.

O prémio reflete o capital atualizado nos termos do numero anterior.
Para efeitos desta Condicéo Especial, entende-se por:

a) indice de base, o indice que corresponde & data de inicio da vigéncia da ap6-
lice ou da subscricdo da presente garantia, sem prejuizo do n.° 8 da presente
Condicao Especial;

b) indice de vencimento, o indice que corresponde & data de inicio de cada anui-
dade, nos termos do n.° 7.

O indice de base ¢ indicado nas Condi¢bes Particulares do contrato, sendo o indice
de vencimento mencionado no recibo do prémio.

Os indices referidos no n.° 5 sédo aplicados a cada contrato de harmonia com o se-
guinte quadro:

Inicio e vencimento anual da apdlice Indice I.E (indice de Edificios)
publicado pela ASF em
1° trimestre de cada ano Outubro do ano anterior
2° trimestre de cada ano Janeiro do mesmo ano
3° trimestre de cada ano Abril do mesmo ano
4° trimestre de cada ano Julho do mesmo ano
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8. Se, apedido do Tomador do Seguro, houver aumento de capital, quer por reavaliagao
dos bens seguros, benfeitorias e beneficiacdes, quer pela inclusdo de novos bens,
o indice de base indicado no contrato € substituido pelo indice correspondente ao
trimestre em que se tiver verificado esta alteracdo, de acordo com o quadro referido
no numero anterior.

9. Salvo convencgao em contrario, apenas se atualiza, de harmonia com o previsto nos
n.°s 1 e 3, o valor do edificio seguro ou a propor¢ao segura do mesmo.

10. O estipulado nesta clausula ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a con-
venientes revisdes do capital seguro, quer por reavaliagdo dos bens seguros, benfei-
torias ou beneficiacdes, quer pela inclusdo de novos bens.

11. Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicacao da regra proporcional prevista no n.°
1 da clausula 19.% das Condi¢cdes Gerais da apdlice se o capital seguro for igual ou
superior a 85% do custo de reconstrucdo dos bens seguros.

12. O Tomador do Seguro pode renunciar a indexagao estabelecida nesta Condicao Es-

pecial desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de 60 dias
em relacdo ao vencimento anual da apdlice.
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LIMITES DE INDEMNIZACAO POR GARANTIA

Assisténcia

Limites Seguraveis

Envio de Profissionais

llimitado

Gastos de Reinstalagéo Provisoria

100% Capital Seguro

Gastos de Mudanca e Guarda de Bens

6 meses

Protecao Urgente do Local de Risco

Até 48 horas

Aconselhamento Juridico ao Segurado em
Caso de Roubo

100% Capital Seguro

Substituicdo de Equipamentos

15 dias

Regresso Antecipado por Sinistro

Custo do transporte

Transmissao de Mensagens Urgentes

100% Capital Seguro

Transporte até ao Hospital mais proximo

Custo do transporte

Assisténcia por um Profissional de
Enfermagem

Até 72 horas

Envio ao Domicilio de Medicamentos
Prescritos

100% capital seguro

Protecao Juridica

Limites Seguraveis

Defesa Penal

por Anuidade 5 000 €; por sinistro 2 000 €;
(do qual 1 250 € Max. para honorarios de
advogados)

Reclamacao de Danos

por Anuidade 7 500 €; por sinistro 3 000 €;
(do qual 1 750 € Max. para honorarios de
advogados)

Adiantamento de Caucdes Penais

por Anuidade 2 500 €
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